
 

NOTA DE PRENSA Nº 050-2014-HNHU/DG 

IMPULSAN POLÍTICA DE COMPENSACIONES Y ENTREGAS ECONÓMICAS 

AL PERSONAL DE SALUD 

 
El Hospital Nacional Hipólito Unanue participó en la suscripción de acuerdos de gestión 

realizada por el Ministerio de Salud que permite que los servidores de salud accedan a un 

incentivo económico anual equivalente a un sueldo si cumplen con las metas sanitarias 

establecidas por el estado, referentes a la calidad de atención a los pacientes y de gestión, 

el cual se hará efectivo a partir de Marzo de 2015. 

 

Éste nuevo aporte cuyo fin es estimular el alcance a un estándar de satisfacción no menor 

al 85% en relación a la atención recibida y no superar los 35 minutos en el tiempo de 

espera para la atención en consultas externas.  

 

Los Componentes Básicos del Buen Servicio de Salud que deben cumplirse para recibir el 

mencionado aporte son; Seguridad, Credibilidad, Comunicación, Comprensión del cliente, 

Accesibilidad, Cortesía, Profesionalismo, Capacidad de Respuesta, Fiabilidad y Elementos 

Tangibles. 

 

Por su parte el Dr. Suarez Lazo, Director General del Hospital Nacional Hipólito Unanue, 

indicó que esta iniciativa busca reconocer el esfuerzo colectivo de las instituciones de salud 

por el logro de resultados en beneficio de los pacientes y que este nosocomio asume como 

reto propuesto. 

 



 

El Agustino, 25 de Setiembre de 2014 
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