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L. RESUMEN EJECUTIVO DEL DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL HOSPITAL
NACIONAL HIPOLITO UNANUE.

ANALISIS DE LA DEMANDA

La poblacién en el area de influencia del hospital, corresponde a la proyectada para el afio 2017 a la
DIRIS Lima Este con 2'984,669 habitantes, de los cuales el 51% (1'522,181) son mujeres y de estas
el 28.8% estan en edad fértil de 15-49 arios; del total de la poblacién el 4.0% (125,753) son menores
de un afio. (Poblacion proyectada MINSA - 2017).

GRAFICO 1: PIRAMIDE DE POBLACION, PERU Y DISA LE, 1993 Y 2007
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La Poblacién Peruana, en general, se encuentra

en un lento proceso de envejecimiento, este o cem s [ oo 8
Symas
hecho vital no se puede evidenciar afio tras afio, "t

sino que requiere de por lo menos un quinquenio
para mensurar los cambios. Datos intercensales
1993/2007 vy los estimados al 2025 por el INEIl, | ==
muestra cambios importantes en todos los 5

grupos de edad de la piramide poblacional. De
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una piramide de base ancha se modificé a una i

5%
de base reducida con un incremento progresivo o > : _
en el centro (poblacion econdbmicamente activa) Fuente: INE!. Poblacion estimada en base al Gimo censo

y con un vértice mas amplio (adultos mayores); cambios que evidencian una disminucién de nifios,
un incremento en la poblacién joven y adultos en edad de trabajar. Asimismo, existe un incremento
progresivo de adultos mayores, quienes por su edad son econdémicamente dependientes y es el que
mas requiere de la atencién médica y frecuentemente exige hospitalizacién con mas intensidad a
medida que avanza en edad; situacion que evidencia nuevas necesidades de salud en la poblacion

que debe ser resueltas en los servicios de salud. Cambios que se relacionarian a la disminucion de

la natalidad, incremento de la esperanza de vida; asi como al descenso de la mortalida
fecundidad en émbypgn& HILDA CAPACYACHI TAQUIA
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Al comparar la piramide poblacional de 1993/2007/2015,2020 y 2025, de una base ancha en 1993
pasd a una mas estrecha (25%) el 2015 y sera mayor el 2025, edades que comprende los grupos
de edad de 0- 14 afios de edad.

El centro de la poblacién esta constituido por poblaciéon econémicamente activa (15 a 59 afios) que
increment6 de manera progresiva y al 2017 concentra el 51% (5'894,413 personas) del total de la
poblacion. En este grupo de edad los tres primeros quinquenios (15-29 afios) concentra el 21%
(2'469,368 personas).

El vértice muestra una tendencia al envejecimiento debido al incremento progresivo de personas
mayores de 60 afios de edad, al 2017 representa el 2.8% (326,581 personas) del total de la
poblacion.

Del total de la poblacién dependiente, el 6%(711,562) es mayor de 65 afios y 18%(2°149,373)
menores de 0-14 afos

Una manera sintética de expresar la variacion de la estructura de edades de la poblacion es a través
de la edad mediana. Esta sefala que, en 1950, la mitad de la poblacién tenia menos de 19.1 anos;

en 1995 esa edad ha aumentado a 21.6. En el afio 2025 la edad mediana sera de 31.7 afos

TABLA 1

(34 < Sl
(-1 246,575 83 120,822 125,753 Y 42
9 239,824 2.0 117,514 122310 39 41
j O 240,280 8.1 117,737 122543 33 41
49 271,081 91 132,830 138,251 45 48
(-24 308,780 03 151,302 157478 51 53
il 274,814 92 134,655 140,155 45 47
0-34 239,771 80 117,488 122,283 39 41
39 223,893 75 109,757 114,236 37 38
40-44 195,196 65 95,646 99,550 az 332
45-49 171,043 57 83,811 87,232 28 29
0-54 155,425 52 76,158 79,267 26 27
g 127,130 43 62,294 64,836 21 22
B(-64 96,058 32 47,068 48,980 18 5
B -6 71,481 24 35,026 36,455 12 12
74 50,736 17 24,861 25875 08 09
Fo-79 36,500 12 17,885 18,615 06 o6
80 a 35,982 12 17,631 18,351 06 06
Total 2,984,669 100 1,452,4;&; 1,522,181 48.0 51.0
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GRAFICO 2: ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA HNHU-ANOS 2013-2016

nacional, es establecimiento 450000

de mayor complejidad de toda
la jurisdiccion de la DIRIS
Lima Este, de donde proviene 250000
la mayor carga de su 200000
demanda. En el Grafico 2 y 150000 -

Tabla 2, se evidencia el 100000
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desde el afo 2003 hasta el

2016, observandose que la tendencia, tanto de atendidos y atenciones ha sido ascendente desde el
afo 2004 hasta el afio 2013, con un incremento de 79.7%, respecto a los atendidos del 2003; con
una mayor proporcion de atendidos en los afios 2012 y 2013; en el 2014 hay una variacién de
atendidos de -13%; sin embargo hay un incremento de 4% en las atenciones respecto al 2013, la
proporcion de los atendidos en el afio 2016 es de 13%, observandose una disminucién de -15% en

las atenciones.

TABLA 2: ATENCIONES Y ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA  La distribucion de la demanda de
HNHU - 2003 A 2016

consulta externa en el HNHU para el

: PROM AT Vi 08 % VAR
ARID ATC ROM lAiD % VAR ATD PRU%’!‘ATD b VAR CONG
x OIA ATC x DiA ATD

afio 2016, segin los Graficos 3 y 4,
2003
2004 ; evidencia que estd mayormente
2005
PN 346436
kel 371119 1186 7% | 53843 172 3% | 69 de 30 a 59 afos) seguida por
VBEH 390163 1247 5% | 66818 213 24% | 58 :

: acientes de la aTaau aydrAPﬁz”f
Pl 384144 1227 2% | 77309 247 6% | 50 P etapat t"JEEm,_!EDATA;:{A
PUSIN 340785 1088 | -11% | 64184 205 -17% | 53 | con 22.8% del total de atpestisoacjors Hipg""‘o nanue
AURN 380949 1217 12% | 75048 240 17% | 51 | Gréfico 12 ¢ |Mumsteno de Sal
PN 303861 | 1258 | 3% | 86329 26 | 15% | 46 | © °ralico 12 se muestra que la mayor

vARRM 397799 1271 1% 86933 278 1% 4,6 demanda es de sexo. fem%ﬂirMAR Zma

concentrada en la etapa adulto (38.9%

ACHI T AlLIA

PRI 413113 | 1320 4% | 75370 241 13% | 55 ‘
(61,7%). )
RN 462039 | 1476 | 12% | 67838 217 | -10% | 68 )
O 393980 | 1259 | 5% | 76717 245 | 13% | 81 | Se puede observar una i@ T
i peervar COPIA FIEL DEL ORIGINAL

general ascendente, con un aumento exponencial de atenciones en los Gltimos 1@Me hftgaido alavista
Explicandose por las mejoras en la GRAFICO 3‘”5"\‘,:";’,{‘52-ﬁ%%'f2§:2” PiSE GICEE PE
implementacion logistica y aumento de la ——— A — T——
capacidad resolutiva de los servicios en el
Hospital (que incluiria aumento de personal y - 4.2%
equipamiento). ' -
Las atenciones en C.E. para el 2016 se

'}Q—’-N..O’r ‘
concentran en 38,9% en grupo adulto, seguido {8 ADOLESCENTE |
con 22,8% en grupo adulto mayor; ambos grupos [DJOVEN

' MADULTO

forman el grueso de la demanda con 61,7%.
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GRAFICO 4: ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA HNHU-

ANOS 2013-2016 Asi mismo se observa la diferencia con otros
o n i [ ivel. Snero d
2620 T Ak 263900 osocomios de mismo nivel. El género de
ADULTO MAYOR 236% i mayor demanda en consulta externa es el
femenino con 61,7%, tal como se aprecia en
ADULTO 33 0%
el Grafico 5.
JOVEN
GRAFICO 5: ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA
HNHU-ANOS 2013-2016
ADOLESCENTE
B Femenino
N0 u Masaulin

En la Tabla 4 se observa la distribucion de las

atenciones para el afio 2016 segun etapas del cicio

EF
M

de vida del modelo de atencion integral,

predominando las atenciones del género femenino

frente al masculino en el grupo joven y adulto, y en
el total con una razon de 62 a 38%.

TABLA 4: ATENCIONES SEGUN ETAPA DEL CicLO DE VIDA CE- En la tabla N° 3 y Grafico 6 se muestra

HNHU - 2016

la distribucién de la demanda segln

GRUPO ETAPA DE VIDA Femenino | Masculino Total procedencia, destacandose que el 88%
ETAREO f ) h | £ |h| f | h | delasatenciones proceden de los cuatro
0114 N0 29910 | 12.3% | 33713 |22.3%| 63623 [ 16.1% | distritos aledafios a la jurisdiccion: El
12-17A  |ADOLESCENTE 9758 | 4.0% | 6600 | 4.4% | 16358 4.2% Agustino, SJL, Ate y Santa Anita. Siendo
18-29A |JOVEN 46299 | 19.1% | 24650 |16.3%| 70945 | 18.0% | o) distrito de E Agustino con la mayor
30594 JADULTO 102352| 42.1% | 50729 [33.6%(153081) 38.9% | frecuencia de atenciones (47%). Segun
60a+A  [ADULTOMAYOR | 54618 | 22.5% | 35351 | 23.4%| 89969 | 228% | o) analisis de la demanda general de
TOTAL 242337 b1.7% | 151043 38.3%) 393380 100.0% consulta externa, como hospital nivel 1ll-

L0A CAPACYACH! TABUIA

1 de referencia nacional, de las 393980 atenciones realizadas durante el afio 201@," MYB%EBQTAR Atio Unanue
i fHighto Un

usuarios de Lima y el 6% son de usuarios procedentes de otros departamentos.

TABLA 3: ATENCIONES SEGUN DISTRITO DE GRAFICO 6: ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERRAIHNAD-7(1]
PROCEDENCIA CE-HNHU - 2016 ¥ -

GENERO ;
N°| DISTRITO DE PROCEDENCIA | Femenino Masculing Total general TDELAGUSW'O Sente documento es
BSAN JUA AR Dt ORIGINAL
f h i h f h L que'he temdn alavista
1 |EL AGUSTING 117351 | 63% | 68867 | 3% | 186218 | 47% | 47% BATE
2 |SAN JUAN DE LURIGANCHO | 43560 | 50% | 32450 | 40% | 81010 | 21% | 68% EIANTA ANTA
3 |aTE 27702 | 61% | 17793 | 39% | 45455 | 12% | 79% BLURIGANCHO
4 [SANTA ANITA 19496 | 61% | 12087 | 39% | 31783 | 8% | 87% L
5 |LURIGANCHO 4092 | 58% | 2975 | 42% | 7088 | 2% | 89% HREL MG
6 |LAMOLINA 373 | 62% | 2249 | 38% | som2 | 2% | 91% (HLIMA
7 |LUma 2657 | S6% | 2098 | 44% | 4755 | 1% | 92% TRCENEGULLA
8 |CIENEGUILLA 2626 | 6s% | 1208 | 32 [ 3834 | 1% | 9% FIPACHACAMAC
9 |PACHACAMAC 2398 | 66% | 1260 | 34% | 3658 | 1% | 94% ——
10[RIVAC SR R ETE TN TS _— .
TODAS LAS DEMAS 1316, 59% | 8693 | 41% | 21008 | % |100% | | [OiAC BT 09"‘5 LAS DEMAS
TOTAL 242937 | 62% | 151043 | 38% | 393980 | 100% H (10 primeras}: 95%
FUENTE: OESA-HNHLU 2016 % b
HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE ~8~ PLAN OPERA’I‘{VC?’ J@wf “;;%
’ A LANCAM(ENTO /

BT S -\\_0 ’,
RS>



',,»ﬂ"‘ e, oy, P
a3 g LR . 1 ] "ANO DEL DIALOGO Y LA
' . ® Ministerio Hospital Nacional RECONCILIAGION NACIONAL
de Salud ' Hipolito Unanue

La diversidad de procedencia quiza’ este GRAFICO 7: ATENCIONES SEGUN PR_OCEDENCU\ EN
’ CONSULTA EXTERNA HNHU-ANOS 2016

atribuida a bajas coberturas de atencion ) ‘ , -

de otras DIRIS vinculado a promocion, —_— T ;gga%
prevencion y empoderamiento — _—_-_":"- ?g:fi
poblacional; que repercuta en Ia R ?ﬁ;ﬁ
poblacion el uso correcto  de —__;f__'___';: §8§§
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o 0%

su jurisdiccién, y como efecto disminuiria

alrededor del 9% de actual frecuencia de

%%C’"v
2 %
’%%v“

‘3’%0'

consultas de otras procedencias, que no

son del distrito sede y de complejidad Total Ate: 393980

baja (Grafico 7) De las 393980 consultas | — BHLL. | e

- FUENTEk_OESA-HNHU 2016

externas realizadas durante el afio 2016,
se atendieron 1475 categorias diagndsticas y por primera vez en la historia hospitalaria, la
enfermedad por Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH/SIDA) sin otra especificacion, forma parte
de las diez primera causas de atencién, desplazando a las enfermedades crénicas de la primera
causa, como sucedia en afos anteriores que formaban parte de la cadena laboral médica; sin
embargo; las enfermedades no trasmisibles, entre ellas las metabélicas y cronicas, siguen formando
parte de las diez primeras causas de atencion.

Para la toma de decisiones es importante tener en cuenta que estas 10 primeras causas de atencién
sOlo representan menos de un tercio (25,2%), del total de categorias diagndsticas atendidas, tal
como se aprecia en el analisis de Pareto de la Tabla 5, donde el 80,5% de la demanda corresponde
a 135 categorias de las 1475 que se atendieron en nuestro hospital y sobre las cuales debemos
reenfocar las decisiones orientadas a la gestion hospitalaria y de las préximas intervenciones
sanitarias. Las piramides de la demanda en nuestro hospital muestran un perfil similar en las tres
areas de atencion (Consulta externa, Emergencia y Hospitalizacién), donde se observa que la

mayor demanda corresponde a la etapa adulta; en la etapa nifio es mayor en el sexo masculino;

pero las etapas adolescentes, adulto y adulto mayor es preponderantemente de sexo femeni

CAPACYACH! TAQUIA
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TABLA 5: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE ATENCION GENERAL CE-HNHU - 2016 ARIA
al Hipalito Unanueé

1 | Enfermedad por virus de fa inmunodeficiencia humana {ViH], sin atra 22606 | 5.7% | 5.7% Minisferio de Salud
especificacidn Complejo relacionado con el SIDA [CRS] SAl Sindrome
de inmunodeficiencia adquirida {SIDA] SAl /
2 | Personas en contacto con los servicios de salud por otras consultas y 13094 | 3.3% 9.1%
consejos médicos, no clasificados en otra parte
3 |Captacion y deteccion (Tamizaje) 11738 | 3.0% | 12.0%
4 | Diabetes mellitus no insulinodependiente 9177 | 2.3% | 14.4% | Elpresente docu&n;‘nct.ﬂ“ii
5 | Examen general e investigacion de personas sin quejas o sin 8814 22% | 16.6% CN;";: ‘é‘;“diot a la vista
8 | Atencién para la anticoncepcién 7813 | 2.0% | 18.6% W
7 |Despistaje v seguimiento de TBC 6724 1.7% | 20.3%
8 | Examen de pesquisa especial para otras enfermedades y trastomos 6690 1.7% | 22.0%
9 | Oftra atencién médica 6432 1.6% | 23.6%
10 | Supervisidn de embarazo de alto riesgo 6321 1.6% | 25.2%
135 | Migrafia Use cddigo adicional de causa extema (Capltula XX), sidesea| 549 | 0.4% | 80.6%
Todas las demas 76717 19% 100.0%
1475 Total general 393980 [ 100.0%
HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE ~9~ PLAN OPERATIVi :KNU 2018% 2 ai
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HOSPITALIZACION

En cuanto a la demanda de hospitalizacion

en el HNHU (Gréfico 8), podemos observar
que del 2009 al 2011 hubo un descenso;
sin embargo, del 2012 al 2014 la tendencia
afo 2016
tendencia es descendente, hubo 21256

es ascendente. Para el la
egresos hospitalarios de los cuales, seguln
de

egresos se concentra en B1 y B2 (Gineco-

servicios continlan con 44% los
Obstetricia) para el afo 2016, mientras
otros servicios se mantienen las mismas
frecuencias en comparacion a los afios
pasados.

TABLA 6: EGRESOS X SERVICIO HNHU - 2016

SERVICIO DE EGRESO N° Egresos '

B-2 7170 34% ADULTO MAYOR Total Atc: 22145
E-1 2907 14%

E-2 2700 13%

B-1 2039 10% ADULTO

c-2 1889 9%

c-1 1854 9%

D-1 792 4% JOVEN

NEO 756 4%

D-2 528 2%

F-2 421 2%

S.M 87 0.4%  ADOLESCENTE
UTI 74 0.3% | Femenino )
ECC 34 0.2% i i
REC 5 | 0.02% s Masculino
Total general 21256 | 100% e e

TABLA 7: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDA

Hospital Nacional

"ANO DEL DIALOGO Y LA
RECONCILIACION NACIONAL
nanue

GRAFICO 9: EGRESOS HOSPITALARIOS HNHU-ANOS 2016
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GRAFICO 8: EGRESOS HOSPITALARIOS S_EGI:JN ETAPAS DEL
CICLO DE VIDA Y SEXO HNHU-ANOS 2016

D EN HOSPITALIZACION ANO

2016 72T I
las diez prispenes RACYACH TAQUIA
Totd A
w DiCat CaDiEGR| F | s | ® H de morbilid Bdsg@'&%ﬁg . épglélﬁ cLi.inanue
1 | Parbo Unico esportaneo 080 | 1442 | o | 1442 | 7% | 7% los servicios de '
2 | Desgarroperineal durante el paria 070 | 1274 | 1 | 1215 | 6% | 13% o 71 MAR 7018 !
3 | Apendicitis aguda k5 | sa3 | 60 | 1223 | % | 19% | hospitalizacion,
4 | Aborlo no especificado 006 | 1159 2 1161 5% 24% destacando como causa
5 | Colelifiasis K80 630 | 175 | 805 4% 28% o ocumento €
& | Parto tnico por cesérea 082 | 463 | o | 483 | 2% | 30% principal el Ehﬁ‘pﬁg{‘ﬂu ORIGINAL
7 | Ruptura prematura de las membranas o2 | a5 | o | a9 [ || oonontaneo (7™ tenido ala vista
8 | Infeccion de fas vias genitourinarias en el embarazo 023 | g3 1 42 | 2% | 3%
- segundo lugar, el
¢ | Otas enfermedades matermnas que complican el 099 3 o 23 2% 6% .
smbarazo, pario ypuerperia desgarro perineal
10 | Mencion malerna por desproporcidn conocidaopresunta | 033 | acg 0 55 2% | 38% durante el parto vy
ol i e - ol it i T apendicitis aguda con
Todas las Demas 2230 | 1955 | 4185 | 20% | 100%
757 Total 15005 | 6251 | 21256 | 100%
HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE ~10 ~
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unico por cesarea (2%). El predominio del sexo femenino (70% Grafico 11); entre los egresos

hospitalarios, especialmente en los jévenes (28%) y adultos (24,8%) se evidencia en el gréfico 9.

GRAFICO 10: EGREOS HOSPITALARIOS SEGUN GENERO HNHU-ANOS

2016 Segln el Gréafico 9, el 33.7% de

. = 1 ~ egresos corresponde grupo adulto
£1SAN JUAN DE LURIGANCHO

wEL AGUSTING seguido del grupo joven 32,4%,

WATE adulto mayor 16%, los nifos

' % SANTA ANITA 13,2%, y adolescente 4.4%. Con

' # LURIGANCHO un claro predominio del sexo

& PACHACAMAC femenino 70.6% frente a 29.4%

B LA MOLINA de varones. Se explica por el

BLCENESULA grupo joven corresponde al sexo

;L"éf‘é;’;:?;g"z‘g‘gg"‘g“’s ::mc femenino, siendo la principal

| H{10primeras):78.7% | causa de egreso de origen

gestacional.

. i GRAFICO 11: EGREOS HOSPITALARIOS SEGUN LUGAR DE
Contrariamente al comportamiento de PROCEDENCIA HNHU-ANOS 2016

morbilidad que segln susceptibilidad que — S

Total Ate: 21258
CatDx: 857

mas propenso a hospitalizacién estaria
concentrado en grupos extremos (adulto
mayor y nifios), pero se evidencia que los
menos propensos son los que utilizan mas
el servicio (joven y aduito). Este hecho se

justifica por alto indice de atencién a la

gestacion, parto y puerperio. nE

aM

Los egresos de hospitalizacion seguln

sexo, predominantemente un 70.6% corresponde a sexo femenino y 29.4% al sexo masculino.

En el Grafico 11 se observa que, en el afio 2016, del total de 21256 egresos, el 21.5% proceden de
San Juan de Lurigancho, 19.8% del Distrito de El Agustino, el 13.2% de Ate, el 11.5% del Distrito de
Santa Anita; y en conjunto estos 4 distritos constituyen como distritos usuarios con 66% de las
hospitalizaciones; mientras otros distritos incluidas de referencia nacionales suman un 29.2%. El
total de egresos hospitalarios, proceden de 804 distritos; sin embargo, el 78.7% de los egfesos
proceden de los 10 primeros distritos, como se puede observar en el Grafico 11.

RIA
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EMERGENCIA

GRAFICO 12: ATENCIONES EMERGENCIA HNHU-ANOS 2016

En el Gréifico 12 se observa que la

25000 1 ——
demanda de emergencia del afio 2016 fue ‘ - EhE

de 84,575 egresos, ha disminuido = 20000
discretamente en relacién al afio anterior | 15000
que los egresos fueron de 85,174, ,
10000 -
En la Tabla 8, se muestra la distribucién de 5000 ¢
atenciones segun etapas de vida atendidas | 0 - 3
. . ANOANOAﬂOANOANOAﬂOAﬂOAﬂOANOAﬂOANOAﬂOAﬂoAﬂo
en el servicio de emergencia, el 33% de 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

estas atenciones corresponde a la etapa de

TABLA 8: ATENCIONES SEGUN ETAPAS DEL CICLO DE VIDA EN vida  Adulto (30-59 anos) con

EMERGENCIA HNHU - 2016
28155 atenciones, en segundo

GRUPO ETAREO | ETAPA DE VIDA Femenino | Masculino Total con 26% la etapa de vida Joven
p f h f h f h con 21991 atenciones y en tercer
0-11A NINO 7522 | 15.2% | 9359 |26.7%| 16881 | 20.0% lugar la etapa nifio (0-11anos)
12-17A ADOLESCENTE 2797 | 5.7% | 1945 | 5.5% | 4742 | 5.6%
18-294 JOVEN 14914 | 30.1% | 7077 |20.2%] 21991 | 26.0% | ©°n 16881  atenciones  que
30-59A ADULTO 17203 | 34.8% [10952(31.2%| 28155 | 33.3% | corresponde al 20% del total de
602 +A ADULTO MAYOR | 7043 | 14.2% | 5763 [16.4%| 12806 | 15.1% | las atenciones, lo mismo se
TOTAL - | 49479 | 58.5% |35096(41.5% | 84575 | 100.0% puede observar en el Grafico.13.

El Grafico 13 se representa el GRAFiCO 13: PIRAMIDE DE LA DEMANDA DE EMERGENCIA SEGUN
_ i ETAPAS DEL CICLO DE VIDA -2018
porcentaje de atenciones en cada

etapa de vida y sexo, se muestra que

las etapas de vida con mayor nlimero ABULTOMAYOR
de atenciones es la etapa de Adulto,

~ N ] ADULTO
Joven y nifio, la proporcion segin
genero hay predominio del femenino JOVEN

caracteristica similar a la presentada

entre los atendidos en los servicios de | Aooiescente
# Femening

hospitalizacion.

NI & Maseuling
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GRAFICO 14: ATENCIONES EN EMERGENCIA HNHU-AROS -2016 La distribucion  por género de los

— — ————— atendidos en emergencia se muestra en
el Grafico 14. Es claro el predominio del
sexo femenino (58.5%), especialmente
entre los adultos y jovenes, caracteristica
similar a Ja presentada entre los
atendidos en los servicios de
hospitalizacion. En el Grafico 15 se
aprecia que, en el 2016, la poblacién total

® Femenino atendida en el servicio de emergencia fue

Total Alc: 84575 = Masculino

84575, el 85% de estas atenciones se

(Fstribuye en—diéz distritos, el 25% de estas correspoﬁen a pacientes procedentes del Agustino, en
segundo lugar San Juan de Lurigancho con 17%, Santa Anita 16% y seguido de Ate con 8%, San
Martin de Porres, Villa Maria del Triunfo, Pachacamac, Lima, Lurigancho y La Molina.

En la (Tabla 9) , el dolor abdominal y GRAFICO 15: ATENCIONES SEGUN PROCEDENCIA HNHU-AROS
2013-2016

pelvico, asi la fiebre de origen ———Mmo— 000000000

desconocido, encabezan la lista de las SEL AGUSTING ;
primeras causas de morbilidad en - 2% 2% WSAN JUAN DE LURIGANCHO
Emergencia llegando a un 19% de las ) / 4;-2% W SANTA ANITA
atenciones, la tercera y cuarta causas son | Eﬂ s %% RATE
®SAN KERTIN OE PORRES

las diarreas y gastroenteritis, los = VLA WARIA DEL TRINFO
traumatismos con el 9% lugar y ha sufrido LM
un incremento de la demanda, hasta el SPACHACAMAC
punto de saturar los servicios de  Tomacssie DLAMOLNA

H {10 primeras):80.8% BLURIGANCHO

hospitalizacion; al ser un hospital de

referencia -cabeza de red- para la DIRIS IV Lima Este, la que no ha desarrollado mejor puntos de
contencion, por tanto el hospital sigue atendiendo hemorragias precoz del embarazo en su mayoria,

Se destaca que el 80% de las atenciones corresponden a 47 de un total de 757 categisia

diagnosticadas. c RA|CYACHI TAQUIA
A

TAP. HAYDEE FE’DA
TABLA 9: DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD EN EMERGENCIA HNHU - 2016 DA
Hospital Nacional Hipalito Unanue
Ministerio de Satud

w DxCat O i T
general
1_|Dolor sbdominat vy pélvico 6061 4163 f112¢ | 3% [13s| 71 MAR 7019
2 |Fiebre de origen desconocido 2469| 2386 4855 &% 18%
3 _|Diarrea y gashoenteritis de presunto origen infeccioso 2254| 2020| 4274 5% 23%
4 |Anormalidades de fa dinamica de} trabajo de parto 4181 4181 5% 28%
5 _|Traumatismo de regiones no especificadas del cuerpo 1466] 2306| 3772 4% | 32% [y presente documento es
. e g ] 3% EOPIA FIEL DEL ORIGINAL
0,
6 |Traumatismos superficiales que afectan miitiples regiones del cuerpo 1087] 1573 2660 35% ue he tenido a la vista
7 _|Falso trabajo de parto 2311 2311 3% 38%
8 |Hemorragia precoz del embarazo 2263 2263 3% 41%
9 Rinofaringitis aguda {resfriado comin] Catarro nasal, agudo Coriza 2082
{aguda) R|n|t4§: - aguda . nfecciosa Rinofaringitis: . SAI . infecciosa SA 97| 1105
10 |Asma i 1103| 983| 2088
47 _|€dlico renat, no especificado Avg| es| 37
Todas las demds causas 9263| 80823 17351
757 Total general 50935| 36277| 87212
HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE ~13 ~ FLAN OPERATIVOZ
b3

&
o
&

Pran :
w2




A e o,

"ANO DEL DIALOGO Y LA
Hospital Nacional RECONCILIACION NACIONAL

3 | Ministerio
PERU Hipdlito Unanue

de Salud

ANALISIS DE LA OFERTA

+ EQUIPOS Y RED INFORMATICA

Actualmente el hospital; cuenta con equipos de computo bajo la modalidad de alquiler, como son: 22
equipos de computo completo (CPU, monitor, teclado, mouse) con sus respectivas licencias de

software, (Windows / office), distribuidos segun la tabla 10.

TABLA 10: EQUIPOS DE COMPUTO BAJO MODALIDAD DE ALQUILER ANO 2017

’ EQUIPOS
OFICINA Y/O DEPARTAMENTO ALQUILADOS

| Direccion ejecutiva de Administracion

| Oficina de Logistica

| Oficina de Personal

. Oficina de economia |

| Oficina de seguros - ,
Oficina de estadistica e informatica

| Oficina de Epidemiologia

. Departamento de Farmacia

Departamento de Neumologia

Departamento de rayos X

| Departamento de Odontologia

_Departamento de Especialidades Médicas

Ministgrio de Salud

— Hospital Na f il Hipolito Unanue

=R IN W N W NN N
>
o
xx
=
<
(=}
m,
rry
=
(=]

Fuente: Area de Informatica ~ Oficina de Estadistica e Informatica HNHU. El presente dacumento es -

COPIA FIEL DEL ORIGINAL
que he tenido a la vista

Asimismo, se cuenta con otros 12 Software, los mismos que se encuentran distribuidos en las

distintas areas administrativas y asistenciales. (Tabla 11)

TABLA 11: SOFTWARE QUE CUENTA EL HNHU AL 2017

! N° | DENOMINACION DEL SISTEMA ) . AREA ASISTENCIAL/ADMINISTRATIVA
1 SINGHO.net (Sistema informatico de Gestion Hospitalaria) | Admision, archivo, SIS, Emergencia, oficina de estadistica e

‘ informaética, cajas (Economia), liquidaciones.
Departamento de Medicina Interna, Gineco-Obstetricia,

Anestesiologia, Pediatria, Odontoestomatologia, Nutricion y Dietética, ‘

Especialidades quirtrgicas, Salud Mental, Patologia clinica y
Anatomia Patologica, Cirugia de torax, Neumologia, Especialidades

Médicas.
Consultorios  de  Oftalmologia, traumatologia,  cardiologia,

rehabilitacion.
2 | SIFA(Sistema informatico de Farmacia) N Departamento de farmacia, oficina de seguros, liquidaciones.
Labcore (Sofware para control de Laboratorios) ) Departamento de laboratorio y anatomia patologica.

Laboratorio central
Laboratorio de Emergencias

"4 | WebService Citas ' Departamento de Medicina Interna, cirugia, gineco-Obstetricia,
Anestesiologia, Pediatria.

Odontoestomatologia, Nutricion y Dietéticas, Espec, Quirdrgicas,
Salud mental, patologia clinica y Anatomia, Cirugia de torax,

| Neumologia.
i SIGA (Sistema Integrado de Gestidn Administrativa) Todos los centros de costo del hospital
SIAF (Sistema integrado de Administracidn financiera) Remuneraciones, logistica, presupuesto. |

7 HECHOS VITALES (Sistema de registro del certificado de Obstetricia (Sala de partos)

nacidos vivos)

HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE 14~
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STDW (Sistema de tramite documentario Web) Todas las oficinas, unidades, departamentos y servicios.

de personal)

SICAPP (Sistema de control de Asistencia y Programacion | Todas las oficinas, unidades, departamentos y servicios.

10 | SIMI (Software inventario inmobiliario) Patrimonio
11 | SISCOM (Sistema de Comedores) Nutricién
12 | ZIMBRA

Institucion/Servicio correos

Fuente: Area de Informatica — Oficina de Estadistica e Informatica HNHU.

* RECURSOS HUMANOS

El hospital Hipélito Unanue en el afio 2017 presenta una fuerza laboral de 2736 personas, entre personal

nombrado, C.A.S y bajo la contratacion por tercercs, que se distribuyen en 69.7% nombrados, 12%

contratados, y 18% son terceros.

TABLA 12: DISTRIBUCION DEL PERSONAL SEGUN CONDICION-2017

CONDICION ASISTENCIALES |  ADSMINISTRATIVO TOTAL
NOMBRADOS 1743 166 1909
CAS 215 116 _
TERCEROS 309 139 asg VAP
e o : o
TOTAL PEAS 2315 421 2736

HAYDEE HYLDA CAPACYACHI TAQUIA

—Hospital Naciong Hipolito Unanue

Ministerig de Salud

El presente documento es
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ue he tenido a la vista

Segun funcién de trabajo la PEA se descompone en personal asistencial 85% y personal administrativoq1 5%.

GRAFICO 16: RECURSOS HUMANOSEGUN AREA DE TRABAJO 2017

Administrativos
15%

Aistenciales
85%
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* INFRAESTRUCTURA

El Hospital Nacional Hipélito Unanue, tiene 69 afios de funcionamiento y cuenta con un &rea de terreno
construida de 15,161m2. En cuanto a la capacidad instalada cuenta con 696 camas funcionales de las cuales
640 estan distribuidas en los diversos pabeliones; asi como 56 camillas en Emergencia. Atiende a una
poblacion de 1°200,000 personas procedentes de los Distritos de El Agustino, Ate - Vitarte, Santa Anita, La
Molina, Cercado de Lima Y @ una poblacién flotante cercana a las 850,000 personas del distrito de San Juan de
Lurigancho.

En el area ambulatoria se cuenta con 94 consultorios fisicos y se logran obtener 127 consultorios funcionales.

Con relacién a los recursos disponibles en las areas quirdrgicas, se cuenta con 10 salas quirargicas, que estan

operativas al 100%.

Actualmente el HNHU se encuentra en proceso de formulacion del proyecto para la construccién de un nuevo
hospital en el marco de la Iniciativa Privada Cofinanciada (IPC) bajo la modalidad de Asociacién Publico
Privada-APP.

Razon por la cual, el HNHU no debe formular ningiin proyecto de inversion que se superponga a dicha
iniciativa; sin embargo, se ha estimado que dicho proceso tendra un horizonte temporal de 5 afos

aproximadamente.

En tal sentido, y siendo necesario que, en dicho periodo de transicién hacia el nuevo hospital, es necesario
garantizar la capacidad resolutiva de las UPS del HNHU para mantener la provision y continuidad de servicios
de salud a los pacientes.

En ese contexto, y en el marco de la normatividades del Sistema Nacional de Programacion Multianual y
Gestidn de Inversiones — Invierte.pe, Titulo 1. Art. 2° Literal 1), que establece como un tipo de Inversion a las
intervenciones temporales destinadas al reemplazo de activos existentes de las unidades productoras; y
teniendo el HNHU un listado de equipos biomédicos, electromecanicos, vehiculos y mobiliario hospitalario para
reposicion, la Unidad de Proyectos de la Oficina de Planeamiento Estratégico, ha visto por conveniente evaluar
la posibilidad técnica y administrativa del financiamiento de dichos equipos por reposicion en el marco de la

referida norma u otros que apliquen para tal fin.

TABLA 13: SERVICIOS REALIZADOS 2017

Ttem [ Servicios realizados | cantidad |
| 1 Mantenimiento correctivo de equipos electromecanicos | 39
2| Mantenimiento correctivo de equipos Bomédicos | 18 —

S II———E T———
ﬁ | Acondicionamiento de infraestructura Hospitalaria + 4 |
(S Y S S

CAPACYACHI TAQUIA
DATARIA
Hospital National /i

Ministerio fle Salug
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* CARTERA DE SERVICIOS.

El Hospital Nacional Hipélito Unanue, en el marco del “‘Catalogo de Servicios Médicos y
Estomatolégicos del Ministerio de Salud y de las Unidades Relativas del valor”, ha elaborado
su Cartera de Servicios de Salud, donde se individualizan un total 3,962 procedimientos
médicos y estomatoldgicos, con su respectiva codificacion CPT: el mismo que sirve como
instrumento para la actualizacién del Tarifario Institucional y mediante el cual se vienen
realizando los procesos de negociacion con el SIS, FISSAL y otras Instituciones Publicas y
Privadas.

Desde inicio del afio 2012 la Unidad de Costos se ha propuesto que el Tarifario Institucional
entre en reestructuracion, por tanto, desde esa fecha se viene realizando la actualizacién del
Tarifario Institucional basado en costos, en el marco del Lineamiento de Politica Tarifaria yla
Metodologia para la Estimacién de Costos Estandar en los Establecimientos de Salud.
Habiéndose realizado la actualizacion del Tarifario Institucional en el mes de octubre del 2016,
aprobado con RD N° 486-2016/HNHU.

Al afio 2017, tenemos costeados 509 procedimientos médicos y estomatolégicos de los 3,962

consignados en nuestra Cartera de Servicios de Salud.

FIGURA 1: CARTERA DE SERVICIOS POR UPSS

CARTERA DE SERVICIOS POR UNIDADES PRODUCTORAS
DE SERVICIOS DE SALUD - HNHU NIVEL Hi-1

ACCESO:
JTERRESTRE
HELIPUERTO

USUARIO CON
NECESIDAD DE
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ATENDIOG
{SATISFECHE)

DEMANDAY
CONTRAREFERENCIA

il

é
:
;

i

|
|

CENTRO DE HEMOTERAPIA ¥
BANCO DE SANGHE

3139 PROCEDIMIENTOS MEDICOS

(Y8

INTERMEDIOS (]
=

{51

: 2

- v

(=]

[N

2 =

g
=]

<

5 o]
=

=

(=)

¥V

a.

v

L

o]

- on

MUTRICION ¥ Bi

g

%
gé

ADMINISTRACION ADMINISTRACION Of ADMHNISTRACION DE ADMINISTRACION DE TECNOLOGIAS
FNANZAS iCA RECURSDS HUMANDS DE INFORMACION Y COMUNICACION

ipolito Unanue

ital
Hosp Ministerio/de Salud
. 21 MAR 2018 i ?‘.
2 o “v\g’ £ E J.
HOSP]TALNACIONAL H]Po“'!ﬁm;”.nm | . ~17 ~ PLAN om?éyaoni;—:‘w = 2018
e

\ El rresente documento es
€ :FIEL DEL ORIGINAL
¢ ae temido a la vista



"\,,..ma«.%!’
N, €0 ol 5 =g .
| .4 Ministerio
w AZLY de Salud

Hos

ital Nacional
Hipdolito Unanue

“ANQ DEL DIALOGO Y LA
RECONCILIACION NACIONA

TABLA 14: PROCEDIMIENTOS MEDICOS QUIRURGICOS CON ESTRUCTURA DE COSTOS AL 2017

NUMERO DE
DEPARTAMENTOS PROCEDIMIENTOS CON
ESTRUCTURA DE COSTO
CIRUGIA DE TORAX Y CARDIOVASCULAR 12
CIRUGIA GENERAL 1
DIAGNOSTICO POR IMAGENES 96
EMERGENCIA Y CUIDADOS CRITICOS 25
ESPECIALIDADES MEDICAS 32
MEDICINA INTERNA 2
MEDICINA DE REHABILITACION 22
ODONTOESTOMATOLOGIA 14
PEDIATRIA 9
SALUD MENTAL 1
GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA 86
NEUMOLOGIA 26
ESPECIALIDADES QUIRURGICAS 85
PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA PATOLOGIA 79
TOTAL 490

Fuente: Unidad de Costos — Oficina de planeamiento estratégico
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Il POLITICA INSTITUCIONAL

2.1. Visiéon PEI MINSA 2017-2019

“Sector lider, que establece politicas publicas en salud centrado en las personas, que
gozan de una vida mas saludable, con acceso universal a los servicios de salud de
calidad, integrales, oportunos y eficientes, basado en enfoques de derechos en salud e

interculturalidad”.

2.2. Misién PEI MINSA 2017-2019.

“Ejercer la rectoria del sector y conducir con eficiencia el sistema de salud, en
concertacién con el sector publico, privado y actores sociales; centrado en las
personas, en la prevenciéon de enfermedades, fortaleciendo el primer nivel de atencion,
asegurando el acceso y calidad a servicios de salud con infraestructura moderna e
interconectada, revalorizando al personal de salud y fortaleciendo una gestién

transparente, oportuna y resolutiva”.
2.3. Valores Institucionales.
e Honestidad
e Trabajo en equipo

¢ Oportunidad Y
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de Salud Hipolito Unanue

2.4. Pilares de Politicas de salud, Objetivos Estratégicos y Acciones estratégicas
Institucionales.

J 3 4 BHOTar Qe 10 d CONY 3 ¢ QAaGe 08 & saliid g Cargad ge sis On ge 14

Acciones Estrtégieas dol OEIS:

L . "ANO DEL DIALOGO Y LA
Ministerio Hospital Nacnanai RECONCILIACION NACIONAL

AE 3 2 Forlalecimiento de ta gestion y opercitn de Ias Redes e !ns!:luczones Preshdoras de-Semctos de
Salud {IPRESS) en Lima Meltopolitana.

ILCOBERTURA Y
CALIDAD DE LOS
SERVICIOS DE SALUD

OEl 5. Asegurar s disponibifidad. competencias y distribucion de los recursos humanas en salud

AE 5.3 é_spactoa de dacencmaemcm en saiud impfementadcs ¥ amcuiados a enhdades iormadom en saiud ]

Ol 6. Impulsar ia Carrera Pablica meritocratica y Politica Remunerativa en of sistema publico de satud

—

Ht. REVALORIZACION DEL PERSONAL
DE SALUD

AE 6.2 Ptomocabn_ fodalecimiento y desarrolio de copacidades def personal mshluczonai

GELT. Contar con infraestructura y equipamiento modemo e interconectado que aseguren los servicios de
aaiud de calidad

AE 7.2 Obbthtza-czénl de Ia gesbon de ios fecursos presupuesta es pasa ia tmpiementac:on de proyecios de
inversion priorizados.

Acciom&wmglmadﬁsis SR k] (o e A ke e e S e

V. INFRAESTRUCTURA MODERNA E
INTERCONECTADA

AE 8.2 Conduci et pianeamxento y seguimiento paia la atencitn integral de emergenceas y desaslees
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2.5. Lineamientos Institucionales
*  Garantizar la capacidad resolutiva de las unidades productoras de servicios de salud
del HNHU, asegurando el abastecimiento de recursos estratégicos, sobre todo en
areas criticas.
* Incrementar las atenciones de pacientes con cobertura SIS.

*  Humanizar la prestacion de servicios de salud.

* Modernizar la gestion, con enfoque de resultados, procesos; con transparencia,
eficiencia, rendicién de cuentas y practicas de gobierno electrénico.

*  Fortalecer las condiciones y el desarrollo del capital humano del HNHU.

*  Recuperar el posicionamiento y la imagen del hospital como centro de referencia del
tercer nivel de atencién en salud.

2.6. Lineas de Accidon

e Asegurar la disponibilidad de recursos estratégicos: medicamentos e insumos, RRHH

y equipamiento en los servicios.

e Implementar el uso del SIGA a fin de ordenar a los usuarios en la formulacién de
requerimientos de requerimientos de bienes y servicios, asi como el control
patrimonial, entre otros procesos; utilizando las metas presupuestales, clasificadores

de gasto adecuados y centros de costo, correspondientes.

e Incrementar el porcentaje de Reembolsos SIS acordes a la produccién real de

servicios de salud.
e Mejorar la consistencia de la Estadistica hospitalaria en relacién a la produccion real.
» Implementar un sistema integrado de informacién hospitalaria
¢ Reducir los tiempos de espera en consulta externas.
e Mejorar los estandares de calidad de las prestaciones de servicios de salud

* Modernizar la gestiéon administrativa: gestion con enfoque de resultados y procesos,

gobierno electrénico.

e Fortalecer la comunicacion interna y externa.

i CKPACYACH! TAQUIA
JARIA
Hospital Nacignd! Hipolito Unanue
Minist¢rio de Salud
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Ill.  ORGANIZACION FUNCIONAL

1.1. Estructura Organica:

El Hospital para cumplir su misién y lograr sus objetivos estratégicos generales y
especificos, tiene la siguiente estructura organica:

01. ORGANO DE DIRECCION
01.1 Direccion General.

02. ORGANO DE CONTROL
02.1 Organo de Control Institucional.

03. ORGANOS DE ASESORAMIENTO

03.1 Oficina de Planeamiento Estratégico.

03.2 Oficina de Asesoria Juridica.

03.3 Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental.
03.4 Oficina de Gestidn de la Calidad.

04. ORGANOS DE APOYO

04.1 Oficina de Administracion.

04.1.1 Unidad de Personal

04.1.2 Unidad de Contabilidad y Finanzas.

04.1.3 Unidad de Logistica.

04.1.4 Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento.
04.2 Oficina de Comunicaciones.

04.3 Oficina de Estadistica e Informatica.

04.4 Oficina de Apoyo a la Docencia e Investigacion.
04.5 Oficina de Seguros.

05. ORGANOS DE LIiNEA

05.1 DEPARTAMENTO DE MEDICINA INTERNA.
05.1.1 Servicio de Medicina Interna |

05.1.2 Servicio de Medicina Interna Il

05.1.3 Servicio de Medicina Interna lli CYACH! TAQUIA
05.1.4 Servicio de Medicina Interna IV Hospital N o?wgmﬁiﬁmo Unanue
05.2 DEPARTAMENTO DE ESPECIALIDADES MEDICAS Minfsterio de Salud
05.2.1 Servicio de Gastroenterologia.

05.2.2 Servicio de Cardiologia. |
05.2.3 Servicio de Nefrologia. El pressate fncu
05.2.4 Servicio de Enfermedades Infecciosas y Tropicales. COPIA FIEL DEL on?’t';ta?u:st
05.2.5 Servicio de Dermatologia. ue he tenido a a vista
05.2.6 Servicio de Endocrinologia

05.2.7 Servicio de Medicina Sub Especialidades.

—— — —— = . E. £ i
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05.3 DEPARTAMENTO DE CIRUGIA TORACICAY CARDIOVASCULAR.
05.3.1 Servicio de Cirugia Toracica

05.3.2 Servicio de Cirugia Cardiovascular

05.3.3 Servicio de Broncoscopia y Procedimientos Toracicos.
05.4 DEPARTAMENTO DE CIRUGIA.

05.4.1 Servicio de Cirugia General y Digestiva A.

05.4.2 Servicio de Cirugia General y Digestiva B.

05.4.3 Servicio de Cirugia Pediatrica.

05.5 DEPARTAMENTO DE ESPECIALIDADES QUIRURGICAS.
05.5.1 Servicio de Otorrinolaringologia.

05.5.2 Servicio de Oftalmologia.

05.5.3 Servicio de Urologia.

05.5.4 Servicio de Traumatologia y Ortopedia.

05.5.5 Servicio de Neurocirugia.

05.5.6 Servicio de Cirugia de Cabeza y Cuello y Maxilo-Facial.
05.5.7 Servicio de Cirugia Plastica y Quemados.

05.6 DEPARTAMENTO DE NEUMOLOGIA.

05.6.1 Servicio de Enfermedades Respiratorias Tuberculosas.
05.6.2 Servicio de Enfermedades Respiratorias no Tuberculosas.
05.7 DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA.

05.7.1 Servicio de Pediatria.

05.7.2 Servicio de Neonatologia.

05.8 DEPARTAMENTO DE GINECO OBSTETRICIA

05.8.1 Servicio de Ginecologia.

05.8.2 Servicio de Obstetricia Médico Quirtrgica.

05.8.3 Servicio de Reproduccién Humana.

05.8.4 Servicio de Obstetricia.

05.9 DEPARTAMENTO DE EMERGENCIAY CUIDADOS CRITICOS
05.9.1 Servicio de Emergencia

05.9.2 Servicio de Cuidados Intensivos.

05.9.3 Servicio de Trauma Shock. TAP.HAYDE *é'é T/A\R}XYACHI TAGUIA
05.9.4 Servicio de Cuidados Intensivos Pediatricos. Hospital Nacinal Hipolito Unanue
Ministerio de Salud

05.9.5 Servicio de Cuidados Intensivos y Cuidados Intermedios Neonatales.
05.10 DEPARTAMENTO DE ODONTOESTOMATOLOGIA

05.10.1 Servicio de Odontoestomatologia Clinica.

05.10.2 Servicio de Cirugia Bucal y Maxilo Facial.

El presente documento es
COPIA FIEL DEL ORIGINAL
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05.11 DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA Y CENTRO QUIRURGICO.
05.11.1 Servicio de Anestesiologia y Centro Quirtirgico.

05.11.2 Servicio de Recuperacion Post Anestésica y Reanimacion.

05.11.3 Servicio de Terapia del Dolor.

05.11.4 Servicio de Cirugia Ambulatoria.

05.12 DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA Y ANATOMIA PATOLOGICA.
06.12.1 Servicio de Bioquimica y Hematologia.

06.12.2 Servicio de Hemoterapia y Banco de Sangre.

06.12.3 Servicio de Microbiologia, Inmunologia y Biologia molecular.

HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE  ~26~ FLAN (_)PERKIM'
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06.12.4 Servicio de Anatomia Patoldgica.

05.13 DEPARTAMENTO DE DIAGNOSTICO POR IMAGENES.
05.13.1 Servicio de Radiologia Convencional.

05.13.2 Servicio de Radiologia Intervencionista.

05.13.3 Servicio de Ultrasonografia.

05.14 DEPARTAMENTO DE MEDICINA DE REHABILITACION.
05.14.1 Servicio de Lesiones Neuromotoras.

05.14.2 Servicio del Desarrollo Psicomotor.

05.14.3 Servicio de Terapias Especializadas.

05.15 DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL.

06.15.1 Servicio de Psicologia.

06.15.2 Servicio de Psiquiatria.

05.16 DEPARTAMENTO DE NUTRICION Y DIETETICA.
05.16.1 Servicio de Alimentacion.

05.16.2 Servicio de Dietoterapia.

05.16.3 Servicio de Nutricion Integral.

05.17 DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL

05.17.1 Servicio de Atencién Saocial.

05.17.2 Servicio de Atencién de Asegurados.

05.18 DEPARTAMENTO DE FARMACIA

05.18.1 Servicio de Farmacia.

05.18.2 Servicio de Farmacotecnia.

05.19 DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA.

05.19.1 Servicio de Enfermeria de Consulta Externa.

05.19.2 Servicio de Enfermeria de Hospitalizacién.

05.19.3 Servicio de Enfermeria de Centro Quirdrgico,

05.19.4 Servicio de Enfermeria de Emergencia y Cuidados Criticos.
05.19.5

Servicio de Enfermeria de Central de Esterilizacion.

TAP. HAYDEE HIZDA CAPACYACHI TAQUIA
DATAFIA

Hospital Nacionalipolito Unanue
Ministerio/ de Salud
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1.2. Funciones Generales del Hospital Hipélito Unanue

De acuerdo a la Resolucion Ministerial N°99-20012/MINSA Vigente a la fecha, las

funciones del Hospital Nacional Hipdlito Unanue son las siguientes:

a) Brindar atencién integral para ia recuperacion de la salud y la rehabilitacion de
las capacidades de los pacientes, en condiciones de oportunidad. equidad,
calidad y plena accesibilidad. en Consulta Externa, Hospitalizacion y
Emergencia.

b) Defender la vida y proteger la salud de la persona desde su concepcion hasta
su muerte natural.

c) Promover la prevencion y disminucion de los riesgos y dafos a la salud.

d) Apoyar la formacién y especializacion de los recursos humanos, asignando
campo clinico y el personal para la docencia e investigacion, a cargo de las
Universidades e Instituciones educativas, segin los convenios respectivos.

e) Administrar los recursos humanos, materiales econémicos y financieros para el
logro de la misidn y sus objetivos en cumplimiento a las normas vigentes.

f) Mejorar continuamente la calidad, productividad, eficiencia y eficacia de la
atencién de la salud estableciendo las normas y los parametros necesarios, asi
como generando una cultura organizacional con valores y actitudes hacia la
satisfaccion de las necesidades y expectativas del paciente y su entorno

famitiar.

CAPACYACH! TAQUIA
ATARIA

Hospital Nacifnal Hipolito Unanue
Minisierio de Salud

El presente documento es
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IV. MARCO PRESUPUESTAL

EJECUCION ANUALVS. MARCO PRESUPUESTAL 2018-

T (Toi%)) (Todas)
Ultima Actuahzauon BD SIAF: 04-01- 2018 EJECUCION SIAF
BB ot Boome . B e GSAF companial
=1|-21]23 J211 1.12 Personal Admlmstratlvo Nombrado(Reglmen Publlco) 2,129,830.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4214 1.2 1 Asignacion A Fondos Para Personal 3,052,976.00 0.00 0.00 0.00 0.00}
9211 3.1 1 Personal Nombrado 29,182,378.00 0.00 0.00f 0.00 0.00
3211 3.1 2 Personal Contratado 54,816.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4211 3.2 1 Personal Nombrado 18,014,399.00 0.00 0.00 0.00 0.00
9211 3.2 2 Personal Contratado 21,300.001 0.00 0.00 0.00 0.00
421.1 3.3 1 Guardias Hospitalarias 12,738,373.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5211 3.3 99 Otras Retribuciones Y Complementos 5,786,686.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4211 9.1 2 Aguinaldos 1,105,800.00 0.00 0.00 0.00 0.00
321.1 9.1 3 Bonificacion Por Escolaridad 735,600.00 0.00 0.00 0.00 0.00f
2211 9.2 1 Compensacion Por Tiempo De Servicios {Cts) 14,831.00 0.00 0.00 0.00 0.00)
2241 9.3 1 Asignacion Por Cumplir 25 0 30 Afios 5,019.00 0.00 0.00f 0.00 0.00
. 424.2 1.1 1 Uniforme Personal Administrativo 1,800,000.00 0.00] 0.00 0.00 0.00
' 4213 1.1 5 Contribuciones A Essalud 3,088,315.00 0.00 0.00 0.00 0.00
221.3 1.1 6 Otras Contribuciones Del Empleador 413,349.00) 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 2,1 PERSONALY OBLIGACIONES SOCIALES 78,143,672.00 0.00 0.00 0.00 0.00
=2.2143/3221 1.1 1 Regimen De Pensiones DI. 20530 8,866,247.00 0.00 0.00 0.00 0.00|
221 1.2 1 Escolaridad, Aguinaldos Y Gratificaciones 505,700.00 0.00 0.00 0.00 0.00|
2222 3.4 2 Gastos De Sepelio Y Luto Del Personal Activo 14,400.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4222 3.4 3 Gastos De Sepelio Y Luto Del Personal Pensionista 12,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 9,398,347.00 0.00 0.00 0.00 0.00
42,31 43./323.1 1.1 1 Alimentos Y Bebidas Para Consumo Humano 4,440,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
=231 2.1 2 Textiles Y Acabados Textiles 380,000.00 0.00 0.00] 0.00 0.00
9231 3.1 1 Combustibles Y Carburantes 1,440,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
£231 3.1 2 Gases 60,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3231 3.1 3 Llubricantes, Grasas Y Afines 10,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3231 5.1 2 Ppapeleria En General, Utiles Y Materiales De Oficina 867,550.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3231 5.3 1 Aseo, Limpieza Y Tocador 653,160.00 0.00 0.00 0.00 0.00|
4231 5.4 1 Electricidad, lluminacion Y Electronica 100,000.00) 0.00 0.00| 0.00 0.00
4231 5.99 99 Otros 36,000.00/ 0.00 0.00 0.00 0,00
3231 7.1 1 Enseres 495,000.00) 0.00 0.00 0.00 0.00
22,31 8.2 1 Material, Insumos, Instrumental Y Accesorios Medicos 397,398.001 0.00 0.00 0.00 0.00
=2.3.1 9.1 2 Material Didactico, Accesorios Y Utiles De Ensefianza 47,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
342.3.199.1 1 Herramientas 10,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
52.3199.1 2 Productos Quimicos 12,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
32.3.198. 1 4 Simbolos, Distintivos Y Condecoraciones 3,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00]
+2.3.199. 199 QOtros Bienes 55,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
323.2 2.3 1 Correos Y Servicios De Mensajeria 60,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4232 3.1 1 Servicios De Limpieza E Higiene 5,214,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
42.3.2 3.1 2 Servicios De Seguridad Y Vigilancia 4,200,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
4232 5.1 4 De Maquinarias Y Equipos 350,000.00f 0.00 0.00 0.00 0.00
-12.3.2 5.199 De Otros Bienes Y Activos 280,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
42.3.2 6.1 2 Gastos Notariales 25,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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232 6.3 3 Seguro Obligatorio Accidentes De Transito (Soat) 10,000.00 0.00 0.00 0.00 0.

=232 6.4 1 Gastos Por Prestaciones De Salud 3,186,270.00| 0.00 0.00 0.00 0.

2232 7.3 1 Realizado Por Personas Juridicas 240,000.00 0.00 0.00 0.00 0.
232 7.3 2 Realizado Por Personas Naturales 30,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00

92.3.2 7.1199 Servicios Diversos 7,325,698.00 0.00 0.00 0.00 0.

42,1223 6.1 2 De Comunicaciones Y Telecomunicaciones 15,000.00 0.00 0.00 0.00 0.

2231 6.1 4 De Seguridad 10,000.00 0.00 0.00 0.00 0.

=231 6.199 Otros Accesorios Y Repuestos 10,000.00 0.00 0.00 0.00 0.
923411.1 5 Otros Materiales De Mantenimiento 100,000.00 0.00 0.00 000  0.00

492.3.111.1 6 MaterialesDe Acondicionamiento 160,000.00 0.00 0.00 0.00 0.
2232 2.1 1 Servicio De Suministro De Energia Electrica 1,200,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2232 2.1 2 Sevicio De AguaY Desague 1,320,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00

232 2.2 1 Servicio De Telefonia Movil V12,000.00 0.00 0.00 0.00 0.

3232 2.2 2 Servicio De Telefonia Fija 33,600.00 0.00 0.00 0.00 0.

3232 2.2 3 Sewvicio De Internet 96,000.00 0.00 0.00, 0.00 0.

3232 2.4 4 Servicio De Impresiones, Encuaderacion Y Empastado 10,000.00¢ 0.00 0.00 0.00 0.
3232 4.1 1 De Edificaciones, Oficinas Y Estructuras 760,000,001 0.00 0.00 0.00 0.00
9232 4.1 3 De Vehiculos 65,000.00/ 0.00 0.00 0.00 0.00
5232 4.1 5 De Maquinarias Y Equipos 1,030,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5232 7.1 1 Consultorias 100,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 2.3 BIENES Y SERVICIOS 34,848,676.00 0.00 0.00 0.00 0.00
3231313232 8.1 1 Contrato Administrativo De Servicios 7,686,600.001 0.00 0.00 0.00 0.00
2232 8.1 2 Contribuciones A Essalud De C.AS. 464,724,001 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 2.3 BIENES Y SERVICIOS {CAS) 8,151,324.00 0.00 0.00 0.00 0.00
| [225{93]9254 1.3 1 Multas 6000000 0.0 0.00 000 0.0
| |Total 2.5 0TROS GASTOS 60,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
[Total 1. RECURSOS ORDINARIOS 130,602,019.00| 0.00 0.00 0.00 0,00
%2,323(33[2231 1.1 1 AlimentosY Bebidas Para Consumo Humano 4,037,600.00 0.00 0.00 0.00 0,00
1 3231 2.1 1 Vestuario, Accesorios ¥ Prendas Diversas 8,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00/
2231 5.1 2 Papeleria En General, Utiles Y Materiales De Oficina 55,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2231 5.3 1 Aseo, Limpieza Y Tocador 5,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00,
: =12.3.1 5.4 1 Electricidad, luminacion Y Electronica 2,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00,
' 5231 8.1 2 Medicamentos 2,900,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00|
32.3.2 1,299 Otros Gastos 60,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
22.3.2 7.1199 Servicios Diversos 3,399,400.00 0.00 0.00 0.00 0.00
42.1323111.1 5 Otros Materiales De Mantenimiento 33,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
[Total 2.3 BIENES Y SERVICIOS 10,500,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total 2. RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS 10,500,000.00) .00 0.00{ 0.00 0.00
Total general 141,102,019.00 0.00 0.00| 000 000

HOSPTTAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE

AC

Fe M
TAP. HAYDEE 08 CETAC

spital Nacional Hipolito Unanué
Hosp Ministeri¢ de Satud

‘gmcm TAQUIA

il

v 4

-

Ei presente documento €s
COPIA FIEL DEL ORIGINAL
que he tenido a la vista

~31~




‘wgl‘.\f-ﬂll'l ..,?’ —— $ =
- e . 0 . "ANO DEL DIALOGO Y LA
PERU | Ministerio Hospital Nacional RECONCILIACION NACIONAL
| de Sailud Hipcdlito Unanue ' '

V. LOGROS ESPERADOS

o Se incrementara en un 5% los reembolsos SIS acorde a la produccion real de servicios
de salud.
) Se asegurara la disponibilidad de recursos estratégicos, en medicamentos € insumos,

en la contratacion de recursos humanos especializados tanto en areas asistenciales
como administrativas y adquisicién de equipamiento con capacidad operativa.
o Se mejorara en un 15% la consistencia de la estadistica hospitalaria en relacién a la

produccion real; y se implementara un sistema integrado de informacioén hospitalaria.

. Se reducira los tiempos de espera en consulta externa.

° Se mejorara los estandares de calidad de las prestaciones de servicios de salud.

° Se fortalecera la comunicacion interna y externa.

° Se implementara el uso correcto del SIGA a través de capacitaciones, con el fin de

ordenar la formulacion de requerimientos de bienes y servicios, asi como el control
patrimonial, entre otros procesos; utilizando las metas presupuestales, clasificadores

de gasto adecuados y centros de costo, correspondientes.

HAYDEE E@
F

CHPACYACHI TA
dﬂfﬁ\T RIA oA

—ospital Nacignal Hipolito Unanue
Ministério de Salud

El presente documento es -
IR 131 DEL ORIGINAL .
v ke wenido a la vista

HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE ~32~ PLAN OPERATIVO ANUAL 2018




o [N o ey 3 : . "ANO DEL DIALOGO Y LA
L¥ } PERU | Ministerio Hospital Nacional RECONCILIACION NACIONAL
| de Salud Hipolito Unanue

VI. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES OPERATIVAS (VER FORMATO 1)

Las Actividades Operativas a desarrollar se asocian con la entrega de cada producto esperado y
cada accién estratégica. Las principales actividades se pueden dividir en dos grandes grupos: a)
Acciones relacionadas al presupuesto por Resultados y que se enlazan con los productos que se
brindan al ciudadano en los 10 programas presupuestales y b) Acciones que no lograron definirse
bajo el enfoque de Programa Presupuestal que comprende aquellas actividades que buscan lograr
alcanzar la entrega de los productos alineado a los procesos organizacionales y objetivos
institucionales; asi mismo las acciones que implican la gestion de recursos humanos, materiales ,

financieros y de informacion contribuyen al que hacer misional de la institucion.

En el Anexo N° 01, se presenta la lista de los planes de gestidn 2018 de la institucion. En el Anexo
N° 02, se presenta el formato 1: la matriz de articulacion de Obijetivos Estratégicos, Acciones

Estratégicas relacionados a las Actividades operativas y tareas especificas 2018

VIl. PROGRAMACION DE TAREAS ESPECIFICAS POR ACTIVIDADES OPERATIVAS
(VER FORMATO 1)

VIIl. CUADRO DE NECESIDADES (ADJUNTO EN EXCEL)

IX. FORMATO 1: PROGRAMACION DE METAS FISICAS Y PRESUPUESTALES

X. FORMATOS DEL APLICATIVO CEPLAN V.01 (ADJUNTO EN EXCEL)
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ANEXO 1: PLANES DE ACTIVIDADES 2018

2
@

Planes de Actividades - Afio Fiscal 2018

Plan de Trabajo de la Gestién Administrativa 2018 - Direccidén General

Plan de Trabajo de la Gestién Administrativa 2018 - Organo de Control Institucional

Plan de Trabajo de la Gestién Administrativa 2018 - Oficina de Planeamiento Estratégico

Plan de Trabajo de la Gestién Administrativa 2018 - Oficina de Asesoria Juridica

Plan de Trabajo de |a Gestién Administrativa 2018 - Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental

Plan de Trabajo de la Gestién Administrativa 2018 - Oficina de Gestion de la Calidad

Plan de Trabajo de la Gestién Administrativa 2018 - Oficina de Administracion

Plan de Trabajo de la Gestion Administrativa 2018 - Unidad de Personal

W W | N O W N

Plan de Trabajo de la Gestion Administrativa 2018 - Unidad de Contabilidad y Finanzas

Plan de Trabajo de la Gestidn Administrativa 2018 - Unidad de Logistica

Plan de Trabajo de la Gestion Administrativa 2018 - Unidad de Servicios Generales y Mantenimiento

Plan de Trabajo de la Gestion Administrativa 2018 - Oficina de Comunicaciones

Plan de Trabajo de la Gestion Administrativa 2018 - Oficina de Estadistica e Informatica

Plan de Trabajo de fa Gestién Administrativa 2018 - Oficina de Apoyo a la Docencia e Investigacién

Plan de Trabajo de la Gestion Administrativa 2018 - Oficina de Seguros

Plan de Trabajo de la Gestion Clinica 2018 - Departamento Medicina Interna

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Especialidades Médicas

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 — Departamento Cirugia Torécica y Cardiovascular

Plan de Trabajo de la Gestidn Clinica 2018 - Departamento Cirugia

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Especialidades Quirurgicas

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Neumologia

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Pediatria

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Gineco Obstetricia

Plan de Trabajo de la Gestidn Clinica 2018 - Departamento Emergencia y Cuidados Criticos

Plan de Trabajo de la Gestidn Clinica 2018 - Departamento Odontoestomatologia

Plan de Trabajo de la Gestion Clinica 2018 - Departamento Anestesiologia y Centro Quirargico

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Patologia Clinica y Anatomia Patoldgica

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento de Diagnéstico por imdgenes

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Medicina de Rehabilitacion

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Salud Mental

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Nutricién y Dietética

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Servicio Social

Plan de Trabajo de la Gestién Clinica 2018 - Departamento Farmacia

Plan de Trabajo de la Gestion Clinica 2018 - Departamento Enfermeria
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