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D000615-2024-DG-DIRIS LE

VISTO:

El Expediente N° 2024-0017793, que contiene el Oficio N° 1374-DG-OPE N° 038-2024/HNHU del
Hospital Nacional “Hipélito Unanue”, la Nota Informativa N° D000828-2024-DMGS-DIRIS-LE de la
Direccion de Monitoreo y Gestion Sanitaria, la Nota Informativa N° D000369-2024-OSS-DIRIS-LE de
la Oficina de Servicios de Salud; y el Informe N° D000169-2024-OAJ-DIRIS-LE de la Oficina de
Asesoria Juridica; y

CONSIDERANDO:

Que, en el marco del Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio
de Salud, y su Reglamento de Organizacion y Funciones aprobado con Decreto Supremo N° 008-
2017-SA y modificado con Decreto Supremo N° 011-2017-SA, se crearon las Direcciones de Redes
Integradas de Salud, incluyendo la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Este (DIRIS-LE),
como 6rganos desconcentrados del Ministerio de Salud;

Que, con Resolucién Ministerial N° 467-2017/MINSA, se aprob6 el Manual de Operaciones de Redes
Integradas de Salud, el cual sefiala en su articulo 7 de las funciones generales de las Direcciones
Generales de las Direcciones de Redes Integradas de Salud: “o) Aprobar Carteras de Servicios de
los establecimientos de salud del primer nivel de atencion y de los Hospitales de su jurisdiccion,
asimismo en su articulo 8, inciso s) Aprobar la cartera de servicios o la tipologia de organizacién de
los establecimientos de salud con una perspectiva de red integrada de salud, del ambito de su
competencia”,

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 099-2014/MINSA, se aprobd la Directiva Administrativa N°
197-MINSA/DGSP-V.01 “Directiva Administrativa que establece la Cartera de Servicios de Salud”,
cuyo objetivo a establecer y estandarizar los contenidos minimos de la Cartera de Servicios de Salud
de los establecimientos de salud en los tres niveles de atencion;

Que, los acéapites 5.4, 5.5 y 5.6 sefialan que la Cartera de Servicios que elabora un establecimiento
de salud debe contener el conjunto de prestaciones que brinda de acuerdo a su actual capacidad
resolutiva y capacidad de oferta, debiendo ser aprobada mediante acto resolutivo, asi como
actualizada anualmente, entre otros, por la Direccion de Salud o la que haga sus veces; para el
efecto, el establecimiento de salud debera comunicar los cambios en las prestaciones de su Cartera
de Servicios de Salud, para la aprobacién de las modificaciones correspondientes;

Que, segun Oficio N° 1374-DG-OPE N° 038-2024/HNHU de fecha 21 de junio de 2024, el Hospital
Nacional “Hipdlito Unanue” remitié la propuesta de actualizacion de la “CARTERA DE SERVICIOS
DE SALUD DEL HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE, CATEGORIA 1II-1” 2024, cuya
finalidad es contribuir a mejorar el desempefio del Sistema de Salud a través de la definicion e
implementacion de una Cartera de Servicios de Salud Estandarizada;

Que, mediante Nota Informativa N° D000828-2024-DMGS-DIRIS-LE de fecha 04 de julio de 2024, la
Direccién de Monitoreo y Gestion Sanitaria remite la Nota Informativa N° D000369-2024-OSS-DIRIS-
LE de fecha 03 de julio de 2024, de la Oficina de Servicios de Salud, por la cual ha solicitado que
mediante acto resolutivo se apruebe la actualizacion de la “CARTERA DE SERVICIOS DE SALUD
DEL HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE, CATEGORIA 1II-1” 2024, considerando que ha
sido elaborado de acuerdo a los criterios establecidos en la Directiva Administrativa N° 197-MINSA-

DGSP-V.01;
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Que, a través del Informe N° D000169-2024-OAJ-DIRIS-LE de fecha 17 de julio del 2024, la Oficina
de Asesoria Juridica ha emitido opinion legal favorable para la referida propuesta;

Que, con la finalidad de continuar con el desarrollo de las actividades y procesos técnico-
administrativos a nivel institucional, asi como alcanzar los objetivos y metas programadas en la
DIRIS-LE, resulta pertinente atender la propuesta presentada y en consecuencia, emitir el
correspondiente acto resolutivo aprobando la actualizacion de la “CARTERA DE SERVICIOS DE
SALUD DEL HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE, CATEGORIA 1lI-1” 2024, de acuerdo a la
propuesta presentada y al marco normativo vigente;

Con las visaciones de la Direccion de Monitoreo y Gestion Sanitaria, la Oficina de Servicios de Salud,
y la Oficina de Asesoria Juridica de la Direccion de Redes Integradas de Salud Lima Este;y

Estando a las facultades otorgadas por el literal r) del articulo 8 del Manual de Operaciones de las
Direcciones de Redes Integradas de Salud, aprobado mediante la Resolucion Ministerial N° 467-
2017/MINSA;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la actualizacion de la “CARTERA DE SERVICIOS DE SALUD DEL HOSPITAL
NACIONAL HIPOLITO UNANUE, CATEGORIA 1lI-1” 2024, que como Anexo adjunto forma parte
integrante de la presente resolucion.

Articulo 2.- Disponer que la Direccion de Monitoreo y Gestion Sanitaria notifique la presente resolucion
al Hospital Nacional “Hipdlito Unanue”, a efectos de continuar con las actividades y procedimientos
técnico-administrativos.

Articulo 3.- Comunicar a la Direccion General de Operaciones en Salud la presente resolucion, para su
conocimiento y fines correspondientes.

Articulo 4.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional de la Direccion de

Redes Integradas de Salud Lima Este.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
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INTRODUCCION

E1 Hospital Nacional Hipblite Unanue, en el marco de la modemizacion de la gestion del Estado, Sene como
prioridad |a obtencidn de mayores niveles de eficiencia, opfimizando & uso de los recursos con lolal
Iranspanencia, a fin de brindar atencién a la ciudadania con opodunidad, calidad y calidez

La Carlera de Sanviclos es el conjunio de dilerantes prestacionas que brinda un establacimiento de salud sagin
su calagoria y responde & las necesidades de salud de & poblacion y las prioddades de politicas sanitanas
Por consiguients, la Cartara de Sendcios de Salud del HHHuummmﬁmrw
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SN0 B

12
mmNmﬂmmmmmmmﬁmsmmw ~DA N® 1974%

SADGSF, sprobado con RM N° 099 -2014 / MINSA, s8 ha elaborado de form participativa con tudos los ‘\_‘
sarvicios y departamentcs médicos del hospilal y de acuerdo a criterios de Oferta y Demanda del hospital. Por
F kq,mmmm resulta indispensable el compromiso de todos Ios organcs y unidades organicas para &
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DR. CARLOS ALBERTO BAZAN ALFARD
Director General
HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE

HOSPITAL NACIAL HIPOLITC LINANUIE \




HOSPITAL NACIONAL QRGN UE FLANEAMENTD | BORERCENEIA Y LA,
HIFOLITE UNANUE CESTRAYEGICO

Anaom N* 01 Carbera de Servicios da Salud por Unidad Produciors da Senvicics
Anean N* 02 Cartera de Servicios de Sahed por Acividades
ﬂmmH'ﬂﬂFHiﬁtrtadadumwhmdammmnhMHm servicios de salud, por UPSS.
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l. GENERALIDADES

La Cartera de Servicios es el conjunto de diferentes prestaciones que brinda un establecimianto de salud y

responde a las necesidades de salud de la poblacion y las prordades da peliticas sanitarias sectorales; i
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capacidad rescluiva y capacidad de oferta. %EF

En este senlido la defincién de la carera de servicios caraclenza al eslablecimianto y refleja su misidn; en ‘, &

\&nminos simples “es ko que hace”, Considera el resultado de las lineas de produccin de servicios de salud . ~-«--’*

que posee & establecimiento, generadas a partir de sus diferenies procescs preduclivos; dasificacos en

dlinicos y de apoyo clinico y tiene su expresion concrata en un listado de producios, prestaciones 0 senicios
de salud especificos que provee &l establecimiento y lo diferencia de otro prestadar,

La Cartera ge Servicios 2024 del Hospilal Kacional Hipdlilo Unanue ha considerado come base para su
,.lmn elaboracion a tas Unidades Producioras de Senicio de Salud (UPSS) ded hospilal, segin la capacidad
_’!E ymmaaﬂmmmmmmwmmmmmmum_ BN
rhus 2016-2021 y el PEI del MINSA.

hr""'-fﬂ.ﬂlﬂlﬂHEE ¥ ESTRUCTURA ORGANICA DEL HOSPITAL HIPOLITO UNANUE

De acuerdo a la Resolucion Minlsterial N°089-2012MINSA Vigente a la fecha, las funciones del
Hospital Naclonal Hipélito Unanue son las siguientes:

a) BErindar atencitn inlegral para la recuperacion de la salud y la rehabilitacin de las capacidades de
los pacientes, en condiciones de oporunidad. equidad, calidad y plena sccesiblidad. en Consulta
Externa, Hosgitalizacion y Emergencia. ;

b) Defender la vida y profeger Ia salud de la persona desde su concepciin hasta su muete natural

€} Promever ka prevencion y disminucitn de log desgas y dafos a la salud. ’

d) Apoyar la formacidn y especializacion de los recursos humanos, asignando campo clinico y el e,
personal para la docencia e invesligacion, a cargo de las Universidades e Instituciones educalivas,
seqln los convenios respectivas.

) Administrar los recurscs humanos, materiakes econdmicos y financiesos para ! logro de |a miskin y
sus objedives an cumplimiento a las nommas vigentes.

i Medorar continuaments la calidad, productividad, eficlencia y eficacia de la atencidn de la salud
eslableciendo a8 normas y los parametros necesaros, asi como genérando una cultura
organizacional con valones y actitudes hacia a satisfaccidn de las neceskdades y expectalivas del
paciente v su entarno familiar,

La elaboracidn dal presente documento considerd criterios relacionades a la Demanda y
Oferta:

F'uﬂlapldmﬁmpnﬁla poblaciin referencial.
« Canga de enfarmadad de la poblacion referencial
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LI * Rl del establiecimientn de salud come parte de la Red de Senicios de Salud a la que perlenece.

1.1 ESTRUCTURA ORGANICA:

El Hospilal para cumpiir su misidn y lograr sus objalivos estralégicos generales ¥ espocificos, ians la siguients
astudunR organica

ORGAND DE IRECCION
Diraccidn Ganaral.

ORGAND DE CONTROL
{ingano de Conbol Instilucional

ORGANOS DE ASESORAMIENTD
Criicing de Planeamiento Esiralégico.
Ofcina de Asesoria Jurldica.

Odicina de Epidemiclogia y Salud Ambiantal
Dficina de Gestidn de la Caidad,

ORGANCS DE APOYO
CHicra da Administracion.
Unidad de Parsonal
Uinkdad de Confabiildad y Finanzas.
Unidad da Logistica
Uinidad de Sendclos Genarales ¥ Manbenimsento
Ohicina de Comunicacionas.
Ofcina de Estadistica e Informitica,
Oficina da Apoyo 3 b Dozencla & Investigaciin.
Cficing de Seguros,

ORGANOS DE LiNEA

DEPARTAMENTO DE MEDICINA INTERNA.
Sarvicio da Madicina Intema |
Servicio de Madicing Indema Il
Sanvicia de Madicina Intema lll

Sanico de Medicina Intema [V

DEPARTAMENTO DE ESPECIALIDADES MEDICAS
Senvicio de Gastroenterlogia
Saruicio de Cardiologia,

Servicio da Nefralogia.

Serviclo de Enfermedades Infecciosas y Tropicales.
Sarvicio de Damatoiogla

Sencio de Endocrinalogia

Sendcio de Medicing Sub Especialidades.

DEPARTAMENTO DE CIRUGIA TORACICA Y CARDIOVASCULAR.
~
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DEPARTAMENTO DE CIRUGIA.
Servicio de Cirugia General y Digestiva A,
Servicia de Cirugia General y Digestiva B,
Servici da Cirugia PeciMrica.

DEPARTAMENTO DE ESPECIALIDADES QUIRURGICAS.
Sanvicio da Olorminolaringologia.

Servicio do Oftalmalagia.

Sanvicio da Unlogia.

Sarvicio de Traumatoiogta y Oriopedia.

Sanviclo da Naurocingla

Sarvicio da Cirugla de Cabeza y Cuello y Maxlo-Facial,
Servicio da Cingla Pldstica y Quemados.

DEPARTAMENTO DE HEUMOLOGIA.
Sanvicio da Enfermedadies Respiratorias Tuberculosas.
Senvicio da Enfermedades Respirstorias no Tubenoulosas. —

/ ;ﬂwx"x |
DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA. B i) |
r:'g" ) |
Servico de Meonalologia. o 88

Di

5

¥

Sarvicio de Pedialria. ;
N

DEPARTAMENTO DE GINECO OBSTETRICIA
Sendcio de Ginacologia,
Sanvic de Obsiatrica Midico Quiningica.
Sendci de Reproduccibn Humana,
Serdcio e Obsleiricia,

DEPARTAMENTO DE EMERGENCIA Y CUIDADOS CRITICOS
Serdcio de Emangencia

Sarvicio da Culdadas inbensivos.

Servicio da Trauma Shock.

Servicio de Cuidadas Intensives Peckiricos.

Servicio de Cuidadas Inbansivos y Cuidadas Invarmadios Neonatales.

DEPARTAMENTO DE ODONTOESTOMATOLOGIA
Servicio de Odontoesiomaioiogia Clinica.
Servicio de Cinsgla Bucal y Maxdlo Facial.

DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA Y CENTRO QUIRURGICO.
Servico de Anestesiclogla y Centro Quiningico,
Servicio da Recuperaciin Post Anesésica y Reanimacidn.
Senich da Terapla de Dolor,

Sanicio de Cirugia Ambulslora,

DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA CLINICA ¥ ANATOMIAPATOLOGICA.
Senvicio da Bloguimica y Hematologia,

E=a, Servicio de Hemolerapia y Banco de Sangre.

i 0, Sandcio da Microblologia, Inmunalogia y Blolegla malecular.
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DEPARTAMENTO DE MEDICINA DE REHABILITACION.
Servicis ce Lasiones Neuramolaras,

Serviclo del Desarrollo Pscomaolor,

Servick de Taraplas Especializadas.

DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL.
Senvicio de Pacologia.
Sendcio de Psiquialria

DEPARTAMENTD DE HUTRICION Y IETETICA,
Servicio de Alimantacitn.

Servicio da Disloteripin

Servicio da Mutricion Integral,

DEPARTAMENTO DE SERVICID SOCIAL
Servicia de Alencian Sacial
Servicia de Alencion de Assgurades

DEPARTAMENTO DE FARMAGCIA
Sendicio de Farmacia.
Senvico do Farmacobbonia,

DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA,

Zenicio da Enfermara da Consulta Extama,

Senvcio da Enfermeria de Hospitalizacifn,

Senvicio da Enfermeria de Cenfira Quinkeglcs,

Senvicio de Enfermeria de Emergenda y Cuidados Crilizos,
Saenvicio da Enfermerla de Central de Esterfizaciin,

UNIDADES FUNCIONALES CREADAS CON RESOLUCION DIRECTORAL
Contando con la infragsiructura y equipos necesarios para dicha implemeantacin y con al Bn da conlibulr a una
mejor prestaciin de los senicios de salud, acords con la politica de modemizacian del Estado v bajo o enfoque
oo getitn por procesos se implamentaron (a3 siguienbes unidades crgamcas:

= UMIDAD FUNCIONAL DE TELESALUD, e crea como Unidad Funcicnal dependiente del drgano de Dineccidn
- @ cargo de la Direccian General del Hospital Macional Hiptifo Uinanue. Aprobado mediante Resolucién
Diractoral N°201-2017-HNHL.

= UNIDAD FUNCIONAL DE CONSULTORIOS EXTERNOS, se crea como Unidad Funcioral
éigano do Direccidn - a cargo de la Direcclén General del Hospilal Macional Hipdl® Unarme.
mediants Resaluciin Directoral N*065-2017-HRHLL
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s LUNIDAD FUNCIONAL DE PLATAFORMA DE ATENCION AL USUARIO, se crea como Unidad Funcons
dependiants de drgano de Asesoramisnto a cango de la Oficina de Gestidn de Calidad del Hospital Nacional
Hipdito Unanya. Aprobada mediants Resolucidn Directoral N™151-201 T-HRHLL

P 0 GEETION o u-c.u.mi
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« UNIDAD FUNCIONAL DE CUIDADOS PALIATIVOS ONCOLOGICOS Y NO ONCOLOGICOS EN ADULTO
¥ ADULTO MAYOR, s crea coms Unidad Funcicnsl dependiente del drganc da linea a cargo del
Departamento du Medicna Intema del Hospilal Macional Hipdiita Unanus. Aprobado mediants Resolucion
Directoral N*233-2017-HNHU, resultando estratégico ka canformacitn.
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L FIHALIDAD DE LA CARTERA DE SERYICIO
Centar con un documento thenico que confribuya en la sctualizaciin y ordenamiento de la clera
institucional, que contribuya con la mejora del desempafio ded Sistema de Salud.

v, OBJETIVOS
« Mostrar el nivel de complejidad y resaluclan qua tiena ol Hoapital Nacional Hipdlita Unanue.
« Mosirar y caracterizar las distintas prestacionas o servicios de salud que el Hospital Naclonal Hipdlite
Unanue produce como parte da la Red de Servicios de Salud,

. AMBITO DE APLICACION
El prasenta documents a4 da aplicaciin y obligatorio cumplimiento en el Hospital Nacional Hipélite Unanue.

BASE LEGAL

Ley N°26842, Ley General de Salud.

_ Lay N°29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal en Salud.

Decrele Lagiskative N*1181, que sprucba la Lr,rdtl:h'gﬂn-.u:lvﬁny Funclones dal Ministerlo de Salud,
Decreto Supremo N*013-2008-8A, que aprueba ol Reglamento de Establecimientos de Salud y Serviclas

Médicos de Apoyo, y su modificatoria, #.:“nf;;
Dacreto Supremo N1 6-2008-5A que aprueba f Plan Esencial do Aseguramiento en Salud (PEAS). J/{,ﬂ* "‘*"'4.;..{1
Decreto Supremo N*008-2010-5A que aprueba of Reglsmanto de la Loy Marco de Aseguramiento Universal .t- er ’ F o)
en Salud, E
Resolucion Ministerial N*1472-2002-SAIDM, que aprusba ¢l “Manual de Desinfecclén y Esterilizacion 5‘9..,, o

- L]
e

Hespitalania”,
Resolucian Ministarial N°456-2005MINSA, que aprueba la NTS N°020— MINSAJDGSP-V.01 "Norma Técnlca
de lew Sarvicios do Anestesiologia”,

Resolucién Ministerial H*480-2005/MINSA, que aprueba la NT N*031-MINSA/DGSP V.01 Norma Tésnica de
los Servicios de Culdados Intensivos o Infermedios.

Resolecian Minksterial N°305-2006/MINS A, gue aprueba ks NTS N°042— MINSAIDGSP-A.01 "Horma Técnica {
de Salud de los Servicios de Emergencia®,

Resaluchin Minksterial N°B45-2007IMINS A, qua aprueba la NTS N*060-MINSAIDGSPY.01: "Morma Técnica
dis Salud da la Unldad Produciora de Serdcios de Heomodlilisis™

Resaluckén Mintsterial N B85-2008/MINSA que aprueba el Catilogo servicios Médicos y Estomatoldgicos
del Ministeric de Salud y de las Unidades Redativas de Valor.

Resolucitn Ministerial N*627-2008/MINSA, que aprusba la NTS N*0T2-MINSADGEPY 0: "Norma Th
d Salud da la Unidad Produciora de Servicios da Patodogia Glinica

: o  Resolucidn Minlsterial N*308-2009/MINSA, que aprusba la NTS N' 079-MINSAJDGSFV.0M: "Marma Técrl
id!:‘;& de Salud d la Unidad Praductora de Servicios do Medicina de Rehabilitscian™.

(%% Resolucion Ministerial N°S45-201 {IMINSA, que aprusha [a NTS N*021-MINSA/DGSPV.03 *Categorias de
= 4] Establecimientos dal Sector Salud”,

l,;" s  Resolucidn Ministerial N*210-2011/MINSA gue aprueba la Directiva Sanitaria N*040 MENSAIDGCP.V.MM
A “Directiva sanitaria para a suscripeién de convenios interinstitucionales entre los Centros de
Hemoterapla y Bancos da Sangre Tipo |y Tipa 11,

Resalucien Ministerial N°085-2014MIMNSA que aprueba ba Directiva Adminisirativa N*197-
|1 MINSA/DGPS.V.01 que establece la Cartera de Servicios de Salud.

Y/ Resolucién Ministarial N 455-2020-MINSA; aprueba la Directiva Sanitaria N* 109-MINSAIZ02NDGAIN:"
Dirsctiva Sanitaria para el Culdada de Salud en Amblante de Hospitalizacion Temporal y Amblenta de
Alencién Critica Temporal para Casos Sospechosas o Confirmados, Moderados o Severos por Infeccién-
par COVID - 19, en al marce del Decrelo de Urgencla N° 055-2020 y sus modificatories”

ALD. N° 311-2020-HNHU-DG da fecha 14.12.2020, se aprobd la ModHicacién del Plan Refarzamianto de fos R
Servicios de Salud frante al COVID-19 del Hospital Nacional Hipélito Unanue, cuye objetive es establecer [~
disposiciones lécnlcas qua permitan ol reforzamiento de los serviclos de salud del COVID-19 enfa




= RD. N"358-2020-HNHU-DG, de fecha 31 de diciembre del 2020, se aprobé el Plan de Preparacion
y Respuesta ante posibla segunda ola pandémica por COVID-19 del HNHU

= R.D. N"225-2021-HNHU-DG, de fecha 27 de agosto del 2021, se aprobé el Plan de Respuesta de
Segunda ola y posible tercera ola pandémica por COVID-19 del HN

VILDISPOSICIONES GENERALES . 4
6.1 DEFINICIONES OPERATIVAS Qﬂ

6.1.1 ACTIVIDADES: scn las acciones que se desarrollan en un estabideimiento de salud. relacionadas
3 los procesce cparafives, concemiente a alencion directa de salud v a alenclones de sopore, las
que deben reunir ks siguienies condiciones: Que no se constluya an una UPSS en la categoria
del establecimiento de salud zalud,

6.1.2CAPACIDAD DE OFERTA. es la capacidad que lienen los recursos de un establecimiento para

ol producir el nimero de senvicios sulicientes para atender & volumen de necesidades axistentes en
s — h', la pobiackin (depanda de |a cantidad de sus recurscs disponibles),
.-_'-.__. |
ey 6.1.3CAPACIDAD RESOLUTIVA: s ia capacidad que tenen los establecimientos de salud de praducir

: el tipo de sendcios necesarios para sclucionar las diversas necesidades de la poblacion,
% incuyendo la satisfacclon de los usuaros (depende ds la especializacin v tecnificacién de sus

=
|: $ F::'I I'ﬂ:l.lrm]-
e, ad
*___- 6.1.4CARTERA DE SERVICIOS DE SALUD: es el conjunto de diierentes prestaciones que brinda un
estabiecimienty de salud y respande a las necesidades de salud de la poblacidn y las prioddades

e politicas sanitarias seciodales.

6.1.5ESTABLECIMIENTO DE SALUD: son aguelios que realizan atencion de salud en régimen
ambulatorio o de intemamiento, con fines de prevencidn, promacian, diagnéstico, tratamiento y
rehabditaciin, para mantener o restablecer &l estado de salud de las personas.

6.1.6INTERVENCIONES DE SALUD: son las prestaciones yio conjunto de prestaciones en salud de
caracter preventivo, recuperativo y rehabilitacion, orentadas &l manejo de les condiciones
sanilarias priorizadas.

6.1.7PRESTACION DE SALUD: es 1a unided béska que de manera general engloba los
procedimientos que se brindan a los usuadios de los establecimientos de salud.

6.1.8UNIDAD PRODUCTORA DE SERVICIOS (UPSY es la unidad bésica funcional del
astablecimienic de salud conshiulda per al conjunio de recursos humanas y tecnoldgicas en salud
(Infraestructura, equipamiento, insumos, ). organizada para desamollar funciones homogéneas y
producir determinados servicios, en relacion directa con su nivel de complejidad, ;

6.1.9UNIDAD PRODUCTORA DE SERVICIOS DE SALUD (UPSS) es la unided productora de
servicios (upsjorganizada para desarrollar funciones homogéneas y producir determinados
seqvicios de salud, en relaciin directa con su nivel de comglsjidad
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VI, HHHI.I:EE DE LA DEMANDA Y OFERTA

El Hospital Nacional Hip&iito Undnue (HNHU) e2 un Hospital de Categoria [Il-1 de referencia nacional, sa
encuenira ubicado en la avenida César Vallajo N*1 330, en e distrilo de El Agusting, cuya anea de influencia
directa esla circunscrita a la jurisdiccién de la Direccibn de Red Integrada de Salud Lima-Esle, la que
comprands a los distiles de Ale, Chaclacayo, Cieneguilla, El Agusting, La Molina, Lurigancha, Santa Anita,
tal como se observa en &l sigulents mapa geopolilico. Al ser un Establecimiento de Salud que perianecs
al fercer nived de alencidn, y que por su capacidad

esolutiva es de referancia nacional y por ko lanio no cuenta con poblacidn asignada sino referencial de las
diferentes regiones del pais. Por eflo, acluaimente &f rea de influencia de nuestra insfitucion alcanza una
superficle terriloral de 814.25 Km2, cormespondienta a la jurisdiccion de CIRIS Lima Este.

GRAFICO 2. MAPA GEOPOLITICO DE UBICACION DEL HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO
UNANUE

7.1 Analisls de la Demanda.

EL ANALISIS DE DEMANDA CONSIDERA LA REVISION DE LOS PRINCIPALES FACTORES
ENTORNO EXTERNO, QUE NOS PERMITAN TENER UNA PERSPECTIVA DE
CARACTERISTICAS RELEVANTES DE LA POBLACION QUE ACUDE AL HOSPITAL.

744  POBLACION REFERENCIAL.

El Instituta Nacional de Estadisticas e Informética (INE) dic a conocer el ndmero de habitantes
que aicanza el Peril para este 2023 & conmemorarse el Dia Mundial de la Poblacidn. Segin
essla informe detallado reveld que en nuesiro pais somos 33,726,000 dudadancs; la poblacion
mpﬂhﬂmlﬂuﬂﬁﬂﬂﬁ&mﬂmﬂ?nﬂﬂﬂmmﬂﬁhmmﬁm
5 millones 217 mil persanas, al comparario con el afio 2022

D este sub total lanemos & la poblacidn asignada para la DIRIS Lima Este, concenfrada en
1'7089,382 habitanles, distribuida en los distritios del &rea de fluencia del HNHU, que LT
pertenecen a la poblacion jurisdiccional de la DIRIS LIMA-ESTE (TABLA 01).
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TABLA 1. POBLACION JURISDICCIONAL DIRIS LIMA ESTE

Total
DIRIS Lima Este 1,709,382
Arg 7000, 504 a1.0% Bk

Santa At mogm s L9

___ ElAgusting_ 230,361 1358 2
293,540 17.2% e

La Meking 167,191 98% o

— Cleneguilla 9,477 T

Chaclaca &f, 625 L%
WECTA: PMSLALMN B 04 5 £ [ T e TR TP P pee—
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Mencionaremos las 3 elapas del crecimiento de la poblaciin peruana: primera (1835-1240) de lenio
cracimiants, segqunda (1560-1380) de explosion demogrifica con un promedic anual de tasa de
cracimiario de 2.8% an los afios 70 y fercera (1980-Actualidad) de crecimiento poblacional desacelerado:
aumentd 1,6% anual entre 1583 y 2007, y 1,0% entre 2007 y 2017, mieniras que en ol periodo 2021-
2025 lega & 1%. (GRAFICO 043).

Se explica el repunte poblacional por la reduccion de ka mortalidad; el proceso de transicion demografica
Inicia con el descenso sostanido de la morialidad, seguido de la disminuciin de los niveles de fecundidad
¥y continda con niveles bajos de ambos parametros.

Hacia e afio 2050, la poblaciin en América Latira y ol Cardbe se aproximardn & los 762 millones de
personas (aproximadamente ef 8 % de |a poblacion mundial); mientras que, en & Perd se situard por
encima de los 40 millanes de parsonas.

GRAFICO 3. PERL: TASA DE CRECIMIENTO PROMEDIO ANUAL 1836-2030 %)
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Teniande en cuenta la década del 50, el crecimiento de |a poblacion era en casi todas I2s edades, sobre
lodo an los menones de 15 afios, se cbsenva la reduccidn de la poblacidn de menores de 20 aflos v
crecimiento positive de los mayores de 50 afios, En el afto 2022, es |a poblackn de B0 afics y mas la que
centinla aumantands su velumen. El aumanto de la esperanza de vida al nacer, &l aumento del uso y
accesibilicad a los métodos anticonceptives modemes, la disminucion de la mordalidad infantl, los nueves
modelos de causas de muerte, la importancia de la migracidn de las poblaciones, entre oiros faciores,
800 los que mas inciden en las marcadas transformaciones de 13 estruclura de la poblacion segin edad
¥ sexo, Se evidencia un claro crecimiento disminude de la poblacion y el envejecimiento,
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Una de los indicadones del anvejecimianto es el indice de dependencia iolal o la proporcion del conjunio
T .| de poblaciones ‘dependientes” (poblacion de 0 a 14 2fios y 1a poblacién de 60 y més afios) sobre ef total
da la poblacidn activa o en edad de trabajar (15 a 59 afios), Las proyeccionas safiatan que el Indice de
depandencia total s& elevard de 60,1 en &l afie 2021 al 71,7 en el afic 2050; es decir, por cada 100
personas 72 de ellas necesitarin ser scsherikdas o apoyadas, y la mayor parte de estas Glimas serdn
personas de 60 y mas afics.

La dismiruscian de la relaciin de dependencia ha dado lugar al concepls de bana demografico, situacién
favorable al desarrolio, en la que la carga potencial que soportan las personas en edades activas alcanza
su nivel mas hajo, es decir, cuando la poblacion en edad de trabajar crece mas rapidamente que [a
poblacidn dependiente, por ko que se produce una situacin particularmente favorable para el desamolio,
ya que aumentan las posiblidades de ahorro @ inversidn en el crecimiento econdmico, y & la vez,
disminuye la presion sobre el presupuasio de educaciin,

GRAFICO 5. PERU: PIRAMIDE POBLACIONAL POR CURSO DE VIDA Y SEX0, DIRES LIMA ESTE
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Respecto a la Fecundidad y Moriafidad (GRAFICO B), segln las proyecciones oficiales del Pen Ia tasa
glotal de fecundidad (TGF) para el afic 2020; se estima en 2,2 hijos/as par mujer y que ird disminuyendo
hasta ubicarse por debao del nivel de reemplazo generacional con un valor de 2,1, La lasa bruta de
natalidad presenta una disminucidn, alcanzando en ef afio 2020 un nivel de 174 nacimientos por cada
mil habitanies. Similar siluacian sucede con |2 lasa bruta de moralidad que aicanzd 5,9 defunciones por

cada mil habdanies, se espera prevalezca debido al proceso de envejecimiento de la poblacidn,

GRAFICO 7. TASA DE MORTALIDAD INFANTIL Y ESPERANZA DE VIDA AL NACER 1950-2050

PREEBERRBOREERRAARER Y

La Esperanza de Vida en las Glimas décadas ha aumentado cerca de 11 afios, por lo que, de
mantenerse constanies las condiciones de monslidad del aflo 2020, ks peruanos v penianas viviean,
an promedio, 76,9 afics (GRAFICO 7). Las estralegias sanitarias globales y nacionales han forlalecido
las medidas de orradicacidn de enfermedades infectocontagiosas por lo que la esperanza de vida fiends
& SEr Crecienie; pero |as circunstancias sanitarias cambiaron con el golpe de la pandemia, espacialisias
afirman que |a esperanza de vida durante los afics 2022-2030 se eslancard o que probablemente
presente una ligera caida y que en nuevamenta en 10 afos volveremos a tener un punio de crecimianto.
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El HNHU es un hospital de categoria 111 de referencia nacional, s un esiablecimiento de mayor
complejidad de toda \a jurisdiccién de Lima Este, de donde proviene la mayor carga de su demanda
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l{’ e 5 EnlaTABLAN®2 se avidencian las 10 primeres causas de morbilad en atencién de consula extema
*.,_“,,uf y en primer lugar tenemos a la enfermedad Arresis, no especificada con un 4.62% del iotal de la

a) Morbilidad en consulta externa

demanda, seguido de efa lenemos Hiperplasia de la pristata con un 2.76%.

Posterionmante, en |a lista lambién se observan enfermedades no fransmisibles como Hipertension

Y

: - Esenclal {Primaria), Trastomos de adaplacibe, Aullsme. en la riflez, Diabetes Mellilus; en este orden
demuestra el grado de especializackin en la alencidn de salud alcanzado en el Hospilal que por lener
una alta capacidad resclutiva se eskd enfocando en resclver problernas de salud que no pueden ser
resusltas an &l primer nivel de alencidn. Se puede evidenciar también que dentro de las prmeras 10
causas solo se encuentra el 18.01% de |la demanda poblacional

TABLA 2. DIEZ PRIMERAS CAUSAS, MORBILIDAD GENERAL EN CONSULTA EXTERNA HNHU, 2023

[ DA ETIC0Y ENN TOTALES h H

R 13648 A5TR 4,61
14138 276% 7.3

[ 2 |k LT4% 5.12

gprr 150% .-;.,.q_m.;,.‘“nr.__
LMy 1A% 12.19 S T
[Lh] L% 1385 | ';-'I_"l
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L
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También podemcs agragar una labla adicional respecio al nimero Alenclones Generales en Cons
Externa donde se pueden identificar motives por los cualies la pablacidn acude & senvicio sin Iratarse
necesariamente de patologias sino de actividades que forman pare del flujograma para la idenfificacion
de enfermedades,

TABLA 3. DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE ATENCIONES EN GENERAL C. EXTERNA - HNHU 2023

N CHAGNOITIEDS CEX | TOTALES h H
] [sipa Bl 13EER 461N T
1 |ENTREVISTA DE TAMIZAE [IEE 14118 1L76% 738 |
3 [SNTOAATROD T BEI3 1.74% [T
A |LWRAGD MO FSFECIFICADD. [T BT 160 172
5 MEFERTENSICN ESEMCIAL (PR MARIA] 130% it | ojars 1213
L] L TR O, O 5 |
7 JTRASTORMOS D ADAPTACION Fa3l goss | tamw | tam |
8 JAUTISMOY EN L MIRER SRR 5767 1.13% 1585 |
: 5| 1EH DE COMIFL 118 4527 1.16% 1656
F vl 1372 135% 1801
419700 | §iees | 2204
511878 100%

7.1.2.2 Hospitalizacién

a) Mortalidad en Hospitalizacién
En esle serdcio vamos a detectar el impacto que tene el egravamiento da una enfermedad que al
na ser canirolada o ratada frae como consecuancla su inlemamiento para recuperar su estado de
salud. La identificacion de estas enfermedades y su priorizackin en los planes oparatives panmitird
determinar el coste del sendeio de eada palologia
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GRAFICO 9. DIEZ PRIMERAS CALSAS DE MORTALIDAD EN HOSPITALIZACION — HNHU, 2023 ? '
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a) Morbilidad en Emergencia
En el servicio de emergencia, los diagndslicos son principalments: olros dolores abdominales y los
no especificados (9.02%), fiebre, no especificada (7.56%), gastroenterilis y coliis de origen no
especificado {4.30%), lraumalismo superficial de regidn no especificada del cuerpo (3.53%), herida
de regitn no especificada del cuerpo (2.80%), enlre otros. ¥

L B :
TABLA 5. DIEZ PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD GENERAL EMERGEMNCIA - HNHU (2023)
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b) Mortalidad en Emergencia

En esta unidad identificamos el nimero de defuncliones de las diferentes patologias que han
ingresado a iravés de los diferentes |Gpicos.

En la TABLA N6 presentamos las 10 primeras causas con el mayor nimero de defunciones en la
UPSS EMERGENCIA, o cual inicla con Otras causas mal definidas v las no especificadas de
mortalidad, seguido por neumonia no especificada y en lerer puesto Insuficiencia respiratoria rio

especificada.
TABLA 6. MORTALIDAD SEGUM CALSA ¥ SEXO EN TOPICO DE MEDICINA EN SERVICIO DE
EMERGEMCIA — HNHU, 2023
; | mwmes | vanones | voraiss
N CiEd DIAGNOSTICD e | omr | eah | oo P
1 R | OTAS CALSAS ‘AL DEFINIDAS TLAS MO ESFECIFICADAG DE MCRITH 43 £ 40 ET) a1 ™
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ABLA 7. MORTALIDAD SEGUN TOPICO DE ATENCION EN SERVICIO DE EMERGENCIA — HMHL, 2023
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GRAFICO 11. MORTALIDAD SEGUN CICLO DE VIDA Y SEXO EN EMERGENGCIA = HNHU, 2023,
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El analisis de la produccidn de sardcios comprende los procesos de: Atencian en Consulta
Emergencia, Hospitalizaciin e Intervenciones quirlrgicas, que se detallan a continuaciin:
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a) Produccion de Consulta Externa

En el afio 2023 se realizaron 515543 alancicnes con 174,962 atendidos. Incremeniandose las
alenciones en un 66% en relacion al 2022, afo en que se aperlurann los sarvicios en forma presencial
después de la pandemia, es por ello que se evidencia un gran aumento del ndmero de slenciones en
&l Hosplal,

GRAFICON"12: ATENCIONES ¥S ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA - HNHU, 2023
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b) Produccién Hospitalizacion
En ef afio 2023 los egresos hospialarios alcanzaron un valor de hasta 18,767 egresos.

GrARCT N*13 EGRESOS HOSPITALARICS - HNHU, 2023
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c) Produccién Emergencia

En &l afo 2023, sa realizaron 113,186 atenciones en &l servicio de emergencia, e las cuales
7698 cormesponden a la Pricridad |, 33,971 a prioridad 11, 15,025 a prionidad ill y 2,899 a prionidad
IV; s& evidencia que la mayor cantidad de atenciones en Emergencia fue priondad 1,

GRARCD N*14 PRIORIDADES DE ATENCION EN EMERGENCIA - HNHU, 2023
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GRAFICO N*15 ATENCIONES DE EMERGENCIA - HNHU, 2023
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d) Produccién de h'ﬂmlndnnu Quirtrgicas:

FUENTE: Diicina de Estadieiics & iniormnisiica

quirlrgicas,
En esle periodo se fiene un total de 4,544 inlervenclanes quiningicas programadas, par eme
5650 ejeculadas y 257 Inlervenciones suspendidas. (Ver Tabla N*3)




ARC 2023

PACGRAMADNS A544
ERMERGEMCLY 5655
| SUSPENDIDAS 257
I'I'I}F'l.l.l. (EMERGENCIA + PROGRAMADAS] 06

FUENTE Cifcing b Eslaetafica & Inrmiica

GRAFICO N*16: NUMERD DE INTERVENCIONES QUIRURGICAS AR 2023
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7.1.3 ACCESIBILIDAD GEOGRAFICA

a) Ubicacion geografica
El Hospilal Nacional Hipdlilo Unanue (HNHU) se encuentra ubicade en b avenida César
Vallejo N° 1320, en el diskilo de El Agusting; el mismo que se ubica en la provingia y
departamento de Lima - Perl; enbre las coordenadas 12* 4'0° 5, 77° 1" :.-r."'" 3
12.066657°, -7T.016667°) con UTM BBES26T ZR0480 18L.

b) Acceslbilidad y principales vias de acceso f

Via de acceso terrestre;
El hospital esta en una zona estraligica, considerado como centra referencial de los 1: 08 ¥
ceniro metropoiilanc - 2onas de afta denskdad poblacional v desarrollo habitacions
accesilidad geografica que bene para lodos los distritos de su &rea de afluencia se we
favorecida por la Via de Evitamlento v ia aulopista Ramiro Priaké, facilitando el acceso de la
poblacidn residente en los distrilos de Santa Anila, Ate, La Molina, Cleneguilla, Lurganche,
Chaclacayo, Matucana de la provincia de Huarochir y otros distrilos del cono sur, Asl mismo
&l “Puente Nusva®, a los dislrilos de San Juan de Lurigancho y el Agusting; la Av. Riva Agler
facilita @ acceso de los pobladores del Agusfino y ofros disiitos colindantes. Razones
gengraficas que justiican o incremento de las alenciones de unﬂgmasrmmrhﬂmma

creando cada vez mas brechas asislenciales en kos 1hpicos de - consulla
}u‘.ﬂ ?"'r"‘“m“ J'l":}
& & L
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eadema, servicios de apovo al diagndstico enire ofros, obligando a ampliar |3 infraestnactura,
recursos logislicos y recirsos humanos; para alender oparunamenie |3 demanda creclenle,

RAFICO17: ACCESIBILIDAD GEOGRAFICA Y VIAS DE ACCESD AL HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO
UNANUE = CATEGORIA I -1
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El desplazamiento a Iravés de estas vias de acceso es coro, sin embargo, aclualmente ha {_ J'f:_-r., #I*E';
considararse los fiempos adicionales que ocasiona |a construccidn de la linea dos del Tren eléctrico de'F, "-:{ _ie"'t"l

Lima.

TABLA 10: TIEMPO APRCSIMADOD DE TRASLADD
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El Hospital Mackonal Hipbito Unanue debido a su lecalizackin geogrifica y a las faclidades fisicos %
estructurales recibe pacentes de transporte Aero médico, el hospial cuenta con un Helipuerio que
brinda las faciidades de ganar tiempo. La decision de trasladar un paciente depende de su
congicién clinica y de las facilidades o limitacionas dal sendcio donde se encuentra para su referencia,
en esle sentido &l HNHU cuenta con un hefipuerio que brinda las siguientes faclidades: ganancia de
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liempo, ulilidad en grandes catdstrofes o accidentes con milliphes viclimas, acceso a zonas de dificd
BoCEsD,

GRAFICO N*18: HELIPUERTO DEL HOSPITAL HIPOLITO LUINANLIE PERMITE EL TRANSPORTE AEREQ DE
PACIENTES
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Respacio a kos medics de comunicaciin contamos con eléfonos en todos los sarvicias v &neas,
acces0 a intermet ¥ un sistlema de redio bajo I responsablikiad del Espacio de Moniioneo de
Emengencias y Desasires EMED: medics que faciitaran las coordinaciones para las referencias,
contra referencias v el Irasporte de usuarios, ademds permitind consullas enlre el personal de
salud da los distintos EESS (lodos los niveles) y el HNHU, esi como coondinaciones especificas
con otras entidades del Estado.

7.0.4 AGCESIBILIDAD A SERVICIOS ESPECIALIZADOS

La infraesiruciura hospitalara tene una anfigiedad de 75 afos, leniendo un drea total de
40,178.04 mZ. El Hospilal Hipdlite Unanue fue construido con el enfoque praventive-recuparativo
de pacientes con TBC, posteriommenta 2o realiza la redistibucion de los senviclos en razon a la
derfianda.

H::‘ ; uairnenie &l HNHU comeo hospital de nived [11-1, presla servicios de salud en las especialidades

Ginecologia y Chslelricla, Medicing Inferna, Pedialria, Cirugla Ganeral, Cirugia Pedidica,
_haﬁt"ﬂmmbg-’a. Cardiologia, Nefrologia, Infeciologia y Enfermedades tropicales, Dermatologla,
ndacrincingla, Oncologfa, Garalria, Hamalologia, Neurologia, Cirugia toracica y Cardiovascular
Clorrinolanngologia, Oftalmolegia, Urclogia, Ortopedia y Traumatologla, Neurccinugfa, Cabeza y
Cuello, Cinagia Plastica y Quemadas, Neumologia, Anesiesiciogia, Medicina de Rehabiitacion
Odontoestomaltologia, Psiquialria, Psicologia, Emengencia y Cuidados Infensivos, Diagndstico por
Imagenes, Patclogla Clinica y Anatomia Paloligica, Mutricin, Farmacia.

El hospital en concordanciz con su nivel de complejidad cuenta con personal calificado que ofara
| 5U8 servicios las 24 horas del gia
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IMAL YHIPOLITO UNAMUE"

HOSPITAL MACIO

Funnde: s de Lbicane do Sardcic dal HHL

Elingreso al hospital se realiza por ka Av, Cesar Vallejo a fravés de 03 puertas de Ingraso, una de
acceso direcio a emergencia, olra a consulta extarna v olros servicios y una fefoera a areas
administrafivas, La distribuciin de bos sanvicios 28 ha esqguemalizado por colones segdn grafico
adjuni

.,a-"'hun

El HNHU como hospital Nived lll-1 presta serviclos de salud en las especialidades de Ginecologia ’;ﬁ*ﬂ““ﬂkﬂ
y Obstatricia, Medicina Interna, Pedialria, Cirugia, Gastroenterologla, Cardiologia, Nefrolog ! J't'nm?}’:
Infeciologia y Enfermedades Tropicales, Dermatologia, Endocrinologia, Oncelogia, G‘BIE[IIB._ #
Hemalologia, Neurologia, Cinugia Torécica y Cardiovascular, Cinigia Genersl, Crugla pedidrica, v, e
Otorrinalaringologia ,Oftaimologla, Unclogla, Traumatologia y Oriopedia, Meurdirugia, Cinugia da e
cabeza y cuello Cirugia Plastica y Quemados, Neumologla, Meonalologla, Anestesiologi,
Madicing de Rehabditacion, Odontcesiomalologia, Psiquiatria, Psicologia, Emergencia
Cuidados Crilicos, Diagndstico por Imégenes, Palolegla clinica y Anatomia paloidgica, Mutricidn
y Dhetética, Farmacia.

Cabe resaltar que la organizacién fisica de los servicios guarda refacion con fas unidaded.
producioras de servicios de Salud del HNHU: :
. UPSS COMNSULTA EXTERNA

UPSS HOSPITALIZACION

UPSS HEMODIALISIS

LUPSS QUIMIOTERAPLA

UPSS CENTRO OBSTETRICO

UPSS EMERGENCIAS

UPSS CUIDADOS INTENSIVOS

UPSS CENTRO QUIRURGICO

UPSS PATOLOGA CLINICA

10. UPS5 HEMOTERAPIA ¥ BANCO SANGRE
11. UPSS ANATOMIA PATOLOGICA

12 UPSS DIAGNOSTICO POR IMAGEMES

D oSO R e




13. UPSS MEDICINA DE REHABILITACION
14, UPSS NUTRICION Y DNETETICA

15. UPSE FARMACIA

16. UPSS CENTRAL DE ESTERILIZACION

El Hospital Nacional Hiptito Unanue en concordancia con e nivel de complejidad cuenta con
personal calficado y competenle que oferls ke servicks de Consulta Extemna v procedimiamos
ambuialorios en los lumos de mariana y tarde; Hospitalizacién, Emengencla, Cuidados intensives,
Intermedios. Cenro Chetétrico, Centro Quiningico, Cenlro de Hemoterapia y Banco de sangre,
Servicics de Apoyo al Diagnéstico, Famacia, Nutrickn duranie las 24 hrs.

7.2 ANALISIS DE LA OFERTA.
El andlisis de la oferta considera la revisidn de los principales factores del entom intemne, que

nos permitan bener una perspectiva de las caracienisfcas relevanies de los diferanies
irdemas Insltitucionales. i

7.2.1 CAPACIDAD RESOLUTIVA:
a) Disponibilidad y especializacion de Recursos Humanos
E1 haspital cuenta con 3,715 trabajadores, entre todas |as md.m.r.m:h:mm

nombradas, confratado plazo fijo y por lecacién de senddio. Del fotal de recursos humanos
3.100 son rabsjadores asiskenciales y 615 son Irabajadores Administratiwes.

TABLA N*11 RECURSOS HUMANOS SEGUN CONDICION LABORAL A DICIEMBRE 2023 - HNHU.

COMDICION LABORAL wmml % |AceiisTRATO| % TOTAL L
HORBRADCT 1745 56.3% 113 115% [TH EOEK |
CAS FEGULAR INDETERMINADD - LEV N 31131 175 5% i 1fd% m BN
A5 LEY 31538 765 % ] 00N 785 0%
CAS LEY NF1IG3E i 1% 12 1.0% 14 AR
| A% FURCIORARID o 2.0% 7 1.1% 1 0.3%
ﬂﬂﬂim 34T 1118 kL k) (SR Ta6 s
TERCERDS IURICESES E E n _&E’; 173 1.E%
TOITAL RRHH F100 100.0% 15 100.0% TS L0004

Fumofe: Lintiad de Parmocal HrHL

£l fotal del personal de la salud, como se menciona a continuacidn: 816 médicas, £59 erfermeras,
140 tecndiopos médicas, 66 obstetras, 25 cinvjanos dentistas, 23 trabajadoras sociales, 59 quimicos
farmacauticos, 33 nutricionistas, B bidlogos v 17 psicdioges denbro de los profesicnales de la salud.
Dentro del personal ¥cnico asistencial contamos con 1,030 Kcnicos enfermeria y 66 kcnicos
aspaciairades. Acfualments, se conlina con el fortalecimiento de politicas para mejorar la gestidn
de recursos humanos oreniade al objethve de logros institucionales y se sigue fodaleciendo la
compelancia minima, asi como los programas de induccion.




TABLA N® 12: RECURSOS HUMANDS SEGUN GRUPC OCUPACIONAL HNHU 2023
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MWt ¥ 7aLA 13: LISTADO DE MEDICOS ESPECIALISTAS Y SUBESPECIALISTAS A DICEMBRE 2023
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b) Disponibilidad de camas por Departamento ¥ Sesvicios

El Hospital cuenta con un iotal de 654 camas distribuidas en 10 deparlamenios médicos, siendo el
depariamanto da Madicing con & mayor nimero de camas 89 (13.6%), seguido del depariamento de
Gineco cheletrics con 88 camas (13.5%), Especialidades Quiringicas con 88 camas (13.1%) Cirugia
General con T8 camas [ 11.9%), y & depertamento de Neumologia y Pediatria con 54 y 30 camas [3.2%)
¥ (4.5%) respectivamants.

TABLA N“15. DISTRIBUCION DE CAMAS HOSPITALARIAS PORA DEPARTAMENTOS HNHL — Afio 2023
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¢} Recursos tecnoldgicos: Equipos, mobiliario y vehiculos
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TABLA N*16. EQUIPAMIENTO A ADQUIRIRSE MEDIANTE ICARR POR REPOSICION - IDARR 2610190

c
uPss DENOMINACION canmoan| | COSTE | costo ToTAL
COMEULTA FXTERNA | ECOCARD OORARD COMUTAIZADD 1 470,000.00 2 70, 000,00
COPMDULTA MITTRNA | FOpERD FEDAR DG AAF S 1 BP0, ML 00 370,000.06]
CONSLLTA FNTIRSA |GASTROMDECINDOSCOPIO 1 A74,000,00 A TR, 00,04
COMNSLLTA EXTIANA | CAMPIRTTRD i S0, OO EM 2750, 000L0d |
CONSULTA EXTEAMA |LAMPARA DF HENDICASRA 1 130,000,00 130,000.00] F
CONSLILTA EXTERNA | LAMPARA DE HENDIDURA 1 130,000.00 130,000.00)
COMELILTA EXTERNA | EMISIONES GTOSCUSTICAS 1 50,000.00) 53, 000.00)
COMLILTA EXTERMA | CIETREE0m . 321,000.00) 12 000,00
CORGLILTA ExTERMA |F|Iﬁcﬁ'rﬂ-immmﬂm 1 L= i ] ml 200, 000,00
PATGLOGHA CUMeCA | cenTrFUGA mana TGS : 40,000.03) A0,000,00
PATOLOGIA CLUMICA | CFNTRIFUGA PARA TUBOS 1 A0,000,00 0,000.00
M::m": o RS RIS & CRA LIRS 1 BOO00.00 B0, AL
PATIN (MGl CLINICS, | RARCHCRCEE T | 1 A0, 0060, 058 0,800 40|
HOSPITALIZACION | ASPIRADOR OF SECRFCICHES 1 11,500,00 11.500.00]
HOSPITALITACION | S5 IRADON D€ SICALCICNDS 1 11,500,00 u,mml
HOMPTTALIEACIDS, | ASFIRADON DE SECRECIDNES. 1 11,500 00 15, 500,00
HOSPITALZACION | FLECTROCARDISS RARD 3 T, 000,00 20,000.00
HEEPITALITACION | COIMITAG DE PULSDS 1 8,500.00 | 5, 5041, 00
HOSPITALIZACION | CXUMETRO DE PULSOS t s.s00.00] 00,00
HOEPITALIZACION | CHIMFTRO GIF PLILSOE 1 D00 G, 5000 THR
WOSPITALIZACION | CoiMETRO DE PULSOS 1 £,500.00 §,500.00
HOSPITALIZACION | CIMITRG DF PLLSOS 1 10,000.00 10,000.00
HOSPITALITACION | OOIMETRS BEFUILSES L 10,000.0¢ 10,000.00
HOERPTALIEACHS || 0 | 0 TR DS U, 5005 i 1ok, a5 50 ll:..mu;l
HOSFITALIZACION | COOIMETRO DEPULSOS 1 10,000.00 10,000.00|
HOSPITALUACICN | S0CIMETAOIOE FULSCS 1 16,000.90 000005
MOSPITALGACION | OMETRO DE PULSGSE 1 16.000.00 10,900.00
BANCO DESANIINE l“""‘""‘“‘""‘““m 1 1.3,000.00 12.000.00|
BANCO DESANGHE | CENTRSFLGA PARA TUBOS 1 18.000,00 26,00000 -
BAO0 DESAMGHE | COPMC ELADTHL DN PLARALA 1 100,000, 00 100, DO, M
HOSPITALIZACION | MONITOR MULTI PARAMITRD 1 §3,000.00 0,000,00
[Hoseitauzacion | neowimos nauL T PARARSETRG 1 §5,000.00 £5,000,00
[Hosrmaszacion | oo saun sananere 8 55,00 00 £5,000.00
[Hoseimasizacon | monmes s paranema 1 §5,000.00 &5,000.00
[osemauzases  [sonmen suln sanaero L 55,000 00 #4,000.00
!;ﬁ:‘:ﬂtnm fnciiTAL Eason 1 zﬁ_mml 294,000 0o
mmm”"m MICROGCORHD DE FLUDRESCENOIA 1 156,000 -:-:ll 150,000.00
HESPITALZACION | VENTILADOR WOLUMETRICD i 200,000.00
WOSPITALIZACION | VENTILADOR WoLLIMETRICE 1 200,000, 00
HOSPITALIZACION | VENTILADCA WOLUMETRICS 1 330,000.00
HOBPITALIZAMCION | VENTILADOR VOLUMETRICD 1 220,000.00

|FaToLogis cuseca

COPIELACDRA ELECTACA W IRTICAL

TS, 00

Iﬂmﬂﬂlﬂﬂ

ESTERILLLADCH CE 'WaF-OR

WD, D0 W

PATOLOGLA CLIMICA

ROTAROR SERCHLOGICD

35,000 o
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Diistrilo de E1 Agusting, Provincia Lima, Deparamento Lima
MONTO CE LA INVERSION : 4'805,727.30
FECHA DE APROBACION : 08M9V2023

' EQUIPAMIENTD, 44 METAS

COMPONENTES

CU 2610190 - Adquisicidn de Ecocandiégratn, Vertilador Mecinico, Sistema de Video Gaskmondouoapiay
Sisterna de Video Clstoscopla; ademds de ofros acltives en ella) Hospital Maciona! Hipdiito Unanue en

TABLA N"17. EQUIPAMIENTO ADQUIRIDO MEDIANTE IOARR CU 2510190

LiPas DEMOSINACION CANTIDAD | COSTOUMIT. | COSTOTOTAL
. COMSULTA EXTERNA | Feocandiagule Compularzads 1 BF 49360000 S5 402,000.00
|| coMBULTA EXTERNA |Gaskmovideosnda beogs 1 BrATAS0800| S 47EB0SD0
COMSULTA EXTERMA |Campimelro 1 B/ M0O8000( S MO060.00
COMSULTA EXTERRA | Limpara De Handidura i 7 BB 262 40 Bf 6820240
|_COWSULTA EXTEAHA |Lismpars 0w Hensldors - §788.263 90 BrA0A084
CONIULTA EXTERRA |Cistoscapio 1 S/ OTO0C00| 5/ 39700000
CONISULTA EXTERMA | Fibrassagis - Bramca ity scopio 1 G/ 40300000 50 403.000.00
HOSP TALZACION  |MoniorMuli B arkmains i &/ 79,500.00
Fﬂgﬁ:ﬁ! |m ioroBaaEio Cuiringics 1 5/ 38.450,00
PATOLOGH CLINIGA  |Micrasoagio (Ctros) 1 8/ 30,000.00
HOEPTALEACION | Cudematre de Puisos i B 080000
HOBPITALEACION  |Ceimatro d8 Pulsss I & 9 A0000
HOSPITALZACION  |Codmetro de Puliss I 5 980000
HOSPITALEACKEN Ceimetne da Pulsos i S @ 500 00
HOSPIMALEACKIN Aspirador Do Seqreconss i BF A 2Te.00
HOSPMALZACKON  |Asphicr Da Secreosones 1 Sadrot
HOSPMALFACION  |Aspindor De Secrecianss 1 Wli‘-"ﬁml
HOEP TALEACION |Elscirocandégrala i B m.muml
HOSPTALFACKON  |Cwmetro Oa Pulsos 1 &7 9,000 ml
HOSP TALEAGION | Oxmetro Oa Pulsos i mn_umm'
HOSP TALZAGION  |Crimetre De Pulsos 1 sra000.00]
HOSP TALEZACION | Oumetro Da Pubios 1 3 800000
BANCO DE SANGRE mm 1 5 1,500.00
RANCODE SANCGRE  |Congslador De Plasma 1 5 §7.890.00|
BANCODE SANGRE | Canliifugs P am Tubo s 1 B4 38.000.00
FATOLOGH CLMICA | Rotmdor Sancldges 1 S ol 2000
HOBPTALEZACION  |Monitor Mut P arkmetss 1 54180080
HOSPITALEACION  |Moniior Mul Parimetrs i BI 41808.40
HOSPITALZACKN | anitar Mull Panimetr i & 41B0A 40
HOSPITALIEACION | Manibar Mot P ardmestn 1 B AHCE MY
W Cvigitaizasior i B P01 EAE0 5/ 291 REH0
[ PATOLOGIA CLINICA | Micrascopo De Fasrascancis ] siuegnon| B MEITLO
HOSPITALEZAGION  |Wensador Viokmirkco i 8/22000000| B/ 22000000
HOSPITALZAGION  |Vertiadar Volsséirco 1 & 22000000 6422000000
TOTAL 5/ 3,5W.727.30
Fuusiy Farmsty - e Biwae 0 T B Emtavaciir Urided de Proyecia o nverstin

de 10 esquipos.

i
Refarents a esta IOARR, se llegaron & ejecubar |2 adguisicin de 34 equipes, quadando pendients la adguisicién *~~——




d) Equipos y Red Informitica: Sa cuenta con 13 aplicativos informdlicos distibuldos an tas diskntas roas
administrativas y asistencizles del Hospital Nacional Hipdiilo Unanue,

TABLA N*18. APLICATIVOS INFORMATICOS = HNHU 2023

N | Damominacin Descripin p '-""’"“ . Estade
salama informatica para la LUnidad ce Personal, que pamila Unidad da
ﬂ'l SIGPERS firvor & control de esslencis v geslon del personal para la P ; En Desamslia
in da i fifisa
Aglicaiive Web donda o personal adminiskalvg y asisiencial Unidasd da
2 SISCAL wisualiza fas marcaciones, asi como lambién &f seguimiento B i Cparalivo
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) Infraestructura y Equipamiento

La Infraastructura hospitalara tene una antigiedad de 75 aflos y cuenta con un termena de 40,178 m2.
Fue conslruido a las afueras de la cludad con &l enfoque preventivo ~ recupsrative para pacientes con
Tuberculosis en el pals, se smpled lecnologia y reglamentacidn lcnica de la dpoca,. El Hospilal es de
dos nivedes y un sitano, of sistema estructural es de porticos (Columnas y Vigas) de concrelo armada,
losas aligeradas y tabiqueria de ladrillos de arcilla y mortero,

|a distribucion de los servicios ha sido adecuada por la demanda; i especializacidn ha

su modificacion y remodedaciones que no han seguida un desamcllo planificado, que deba

rersa de un programa de desamollo y manlenimiento amuileciinico, que faverezca un cracimienh
izado del hospilal,

En los sanvicios crilicos y pabaliones de emergencia, azotea, sbtano, oncologia, en of pasadizo con
direccidn al drea de nutrcitn, lavanderta, calderos, almacin cenlral y el patedén C-1; los elementos
eslruclurakes como vigas, columngs an gfectados por la humeadad, generando grietas
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de 1 atmm Los kechos no han tenido &l adecuado manbenimiento, es por ello que han sufrida el
deleriors de los mismes, debido a empozamientos de agua y filraciones, alectando diversos
alementos que estan debilitande adn més [a estructura,

Se reaizd remodelaciones en sala de operaciones, sala de parios y central de esiedilizacian, esio
genera relacionas disfuncionales de flus de personal, pacientes y suministros, afectindose
bloseguridad v fa distribucion del flujo de pacientes. Por este motivo, se ha visto necesario realizar
trabajos de mantenimiento de la infraestructura hospitalaria para corregir los daflos mencionadas,
ademas de mejorar satisfactoiamente kas condiciones de salubridad, boseguridad e integridad del
perscnal para el desemotvimiento de sus funciones y brindar atencion a los usuanos.

S cuenia con 97 consullorios funcionales y 66 estructurales para la atencion ambulatoria en lodas

]
#‘ml['% las especinlidades que brinda el HNHU. Adn queda pendiente su adecuacion y ambientaciin para

iq- 'y una alencidn orientada al ciclo de vida y fipo de servicio brindada (prevencion, recuperacian y
s o rahabilitacion). &
1"'l'll:Lv"\.F:""-.

TABLA 19, DISTRIBUCION DE CONSULTORIOS POR DEPARTAMENTOS EN EL HNHU, 2023.
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ORCRA DE PLARFAMIETO

fi Recursos Financieros:

Los ingresos del Hospila! provienen de dos fuenles de Bnanciamienlo principales, los Recursos
Ordinarios (RO), ¥ Donaciones Transferencia (DyT).

Para el desarrollo de las aclividades del ejercicle presupuestal 2023, el Hospital Macicnal Hipiito
Unanue, fuvo asignado un Prasupuesio Inical de Apertura (PIA) de 5/, 187331 921 ruevos soles
y. @ Prasupuesio insfilucional Modificado (FIM) ha llegado a 8/, 224'217, 044 nuevos soles, se
incrementd en 20% respects al PIA

TABLA N° 20, ASIGNACION DE PRESUPLESTD VS EJECUTADO 2023
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7.2.2 NIVEL DE ATENCION

El Hospital Nacional Hipdlilo Undnue, es un Argano desconcenirade de la Direccidn de Red
Integrada de Salud Lima Esle, con categoria M1 (R.D. N*00230-2005- DISA IV LE ) de
referenca nacional, brinda alencin de salud de alla complefidad, slendo responsable de lograr
&l desarmolio de la persona a ravés de la prevencidn, proteccion, recuperacin vy ehabiiitacion
e su salud y del dasarmofio de un enfomo saludable, con planc respeto de los derechos
undamentales ce la persona cesde su concepcidn hasia su muerte natural, en tmmﬁnm
con lo dispuesto en ka Ley N® 27657 - Laydﬂmhhnmdas‘»am:.rsuﬁagimunt?a :

7.2.3 CONTINUIDAD DE LA ATENCION

El Hospilal Nacional Hipdlite Unanue es un establecimiento de mayor complejid ,
jurisdiccion de Lima Esle, en aste senlido la planficacion de la Cartera di Servicios del HNHU
ha de formar parte ded conjunio de senicios de salud aue se presta como Red de Sarvicios: en
el que su despliegue permita la complementariedad de servicios de salud de los diferenies
neveles de atencion de salud de [a red, con of propdsito de bhindar ena alencién conlinia segin
capacidad resclutiva de los EESS. En este sentido es necesania la socializacian de los serviclos
que reslizan los EESS, la programacian de los mismos v las coordinaciones para ks raslados
o referencias; es decir lograr la implementacidn adecuada del sistema de referencia y conira
referencia. Tenkendo eslzs consideraciones se ha elaborads la Carlera de servicios segin el
andlisis de la demanda y oferta, y la capacidad resclutiva del hospital.
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7.2.4 CAMPO CLINICO

Muestro Hospital ofrece sendcios integrales y especializades de salud, contando para ella un
polencial humano en constanle capacilaciédn que desarrella aclhidades de docencia e
irvestigacidn clentifica, disponiendo de un equipamiento adecuado y de kecnoiogla achualizada.
A fravés de la Oficina de Apovo a b Docencia e Invesfigacidn, la Direccidn Ganeral, los
Depariamentos Asistanciales y los Comités de Pregrado y Posgrado, oferan Campe Clinico a
las Inekluciones Formadoras, con kos cusles tenamos Convenlos Especificos de Colaboracion
Docente Asislencial. Se otorga 70 campos clinices para Internado de Medicina [UNFY, URF,
USMP, UPSJE, UPel y UCSUR), 150 campos para inemado de alras profesiones de salud
(Odentologla, Enfermeria, Obstelricia, Mulricidn, Psicologia y Tecnologia Médica), 230 campos
para Residentade Médico (UNMSM. UNFY, URP y USMP), D6 campos para Residenlado
Odonolégica y 01 campo para Residentado de Quimicos Farmacéulicos.

7.2.5 ANALISIS DE PRINCIPALES INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD, EFICIENCIA,

CALIDAD Y EFICACIA DE LAS PRESTACIONES

Los Indicaderes de Gestion Hosgitalaria nos permiten monitorear y analizar el comportamient.
de los recursos & impacho de las acciones de salud en |a poblackin usuaria, T b
R

Entre los principaies Indicadores de Consulia Exlema se encuenira e Indicador Rendimienio
Hora - mm.qmalwunlﬂmwmm”daumhmdamm

Mieniras que, en el aflo 2022, el indicador dwumﬂmﬂmmmmpﬂmﬂ&
de 2, siendc noviembre [3) el mes que més se acerch al estandar establecido,

GRAFICO N*22. INDICADOR RENDIMIENTC HORA-MEDICO - HNHL, 2023

"
. el ESTANDAR: &
‘ mm— e
m 3
&
1
1
1
n -
FHHSE f & feﬁ & T
@ﬁfﬁ & & & r:#uf 3
M NDICACOR H-M s ESTANDAR Linesl (ESTANDAR) :".E-u P




/
Respecio & Promedio de Pemanencia, durante el afio 2023 hemos tenido un promedio de 8.5,
shando enero, noviembre y diciembre que se supend ef valor da 9.0,

GRAFICO N*21. PROMEDHO DE PERMANENCIA - HNHU, 2023
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Respecio al indicador Rendimienso Cama podemaos observar una caida en los meses de oclubre
¥ nowiembre, cerrando el afio 2023 con un promedio de 2. Esto puede deberse a una dsminucidn
de casos hospitalizados, o que disminuye &l rendirmianto cama.

GRAFICO N*23. REMDIMIENTO CAMA - HNHLU, 2023
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Tasa de Infecciones Inirahospitalarias: Es un indicador que sirve para evaluar (3 calidad
de la atencidn hospitalaria; las infecciones inlrahospitalarias son un proceso infeccioso
adquirido por un paciente luego de 48 horas de permanecer en el hospital y que no portaba
a 54 Ingresa. Incluye infecciones que se manifiestan hasta 30 dias despuds del 2t y excluye
las que s& encusniran presentes o incubacion al momento del ingreso.

Se chserva que ha incrementado los casos de Infecciones intrahospitslarias para el |
semestra dal afo 2019, se tenla 0.5, para los afos 2020 y 2021 en plana emargancia
sanitaria s& alcanzd a 0.3, para el afio 2023 se alcanzd en los meses de enero y marzo a
0B
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INFECCIONES INTRAHOSPITALARIAS
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d) Indicador de Eficacia:
Tasa de mortafidad bruta; es un indicador de eficacia, sirve para cbtener una apreciacion
ghobal de la sluackén de mortalidad de los pacientes hospitalizados, sin que se pueda
discriminar las causas relacionadas con el estado de salud del paciente de las ascoiadasa
la calidad de los servicios de salud.

Esta tasa mide ta proporcion de fallecides en el hospital respecto al lotal de egresos duranie

un misme periodo, sin considerar si las mueres ocurteron antes o después de las 48 haras '

de ingresado &l paciente. Duranie of semestre del afio 2019 &l valor alcanzado fue da 3.7,
con el inicio de la emergencla sanilaria por ol COVID-13, en los afios 2020y 2021 los valores asee 3

A ; . i
alcanzados fuercn de 12.0 y 16.5 respectivamenie; incrementando significativemente de un (~ 1&'.
afio a oiro, hasta el afio 2022 Y 2023 que ha disminuido significafhvaments, de 5.3 397 en uﬁl ? ]
gl 202%; llegando al nivel infarior al estandar establecido que es 4, o




GRAFICO N25, TASA DE MORTALIDAD BRUTA | SEMESTRE 2019-2023 HNHU
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7.2.6. PRODUCCION DE SERVICIOS

En el actual conlexlo sanitaric mundial per la Covid-19, el Hospital Nacional Hipdlito Unanue,
haciendo uso de su aciual capacidad resolutiva, ha venido y viene ofertando sarvicios de salud a
trawes de sus diferentes departamentos y servicios.

a. CENTRO QUIRURGICO: E| HNHU ha venido realizando intervenciones quinirgicas a
pacienies nuevos como conlinuadores de sus diferentes deparlamentos; entre enero y
diclembre de 2023, se realizé un total de 10,203 Inlervanciones quirlrgicas, cuya mayor
distribucién pertenece al Departamento de Cirugia (32%), el Dpto. de Gineco obsiétrica
{30%) y &l Depanamento de Especialidades QuirGrgicas (31%).

GRAFICO N*26. INTERVENCIONES QUIRLUIRGICAS EN EL HNHUARO 2023
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DEP, CIRUGIA 3300
CIRLIGHA GEMERAL 2E10
CIRUGIA PEDIATRICA 49_!3

[DEP, ESPECIALIDADES OLRRUAGICAS 2000
TRALUMATOLOGA a50
HEURCCIRLMGIA 387
OTCRRINCLARINGC DGIA 245
OFTALMDLOGA, 406
LR A 402
CIRLAMGIA PLASTICA 254
CARFFA Y CLELLO 67
| |CIRLAGEA BLICO MAKILE FACTAL 183

DH‘ CHRUGHS TORAXICA BhE

RLGIA TORARTCA 53
DEP. GINECO DBSTETRICHA 3160

| Jossmraicia 2183

GIMECOLOGLA 1008

Fugnin: (. D Fuladichon o infmmaica HEHU A5

b. HOSPITALIZACION: El hospital NHNU tiene dentro de sus estadisticas los egresos poys
dapartamentos y servicios; en el aflo 2023 se ha tenido un lotal de 16,767 egresos, de |
cuales |la mayor participacion ha sido dada en el Depariamento de Gineco - Obstetricia l:r.m

6,162 egresos v el Departamento de Cirugia con 3,066 egresos.

GRAFICO N*27. EGRESOS EN EL HNHU (2023)
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1\» Afconbinuacidn, se evidencia el nimero da egresos en forma desagregada por departamento y
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TABLA N°22. EGRESOS EN EL DEPARTAMENTO DE MEDICINA (2023}
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TABLA N°23. EGRESOS EN EL DEPARTAMENTO DE ESPECIALIDADES MEDICAS [20223
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TABLA N°24. EGRESOS EN EL DEPARTAMENTO DE CIRUGIA TORAXICA Y VASCULAR (2023
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TABLA N°25. EGRESOS EN EL DEPARTAMENTO DE CIRUGHA (2022)
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TABLA N°76. EGRESOS EN EL DEPARTAMENTO DE ESPECIALIDADES QUIRURGICAS (2023)

tf-lll:ﬂ‘l

|I:rl'h:. UPICNGLIDANE S CLITIL BEAAS | il FIR | MiN | asm | WY | maN Dt | moraL
PRAATE aid, i) 1 L n [ ] 3T 4 | Pl
= ful 15 11 bz a il
h] It i!.I_'“____II E 7] fe k]

L] § 3 5 3 L] E_
E 13 4 ad | hid]
ik L =0 L1 il ] 1%
M 1 ) n hL] L .

L ) Lr ! = i) IESY

|Iﬁ""\-




TABLA N* 27. EGRESQS EN EL DEPARTAMENTO DE NEU

MOLOGIA (2023)
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TABLA N°28. EGRESOS EM EL CEPART

AMENTO DE PEDIATRIA (2023)
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" TABLAN° 30, EGRESOS EN EL DEPARTAMENTO DE ANESTESIOLOGIA Y CENTRO QUIRURGICO (2023)

o b

e

] a

1

TABLA N*31, EGRESOS EN EL DEPARTAMENTO DE EM

ERGENCIA ¥ CUIDADOS CRITICOS (2023
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TABLA N*32. EGRESOS EN EL DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL (2023)

HE | MAR | ABl A0 | ST 0T [

1 L] ¥ A 10 ] 15 L

I ' m ]| & | 15 1




EMERGENCIA: Durante al afo 2023, se realizd un lotal de 53,644 alenciones en los thpicos

emargencia, mas 455 atenciones a través de los mddulos de atencidn rapida.

&)

GRAFICO N*28. ATENCIONES POR EMERGENCIA (2023)
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d. CONSULTA EXTERNA: En ol afo 2023 se ha brindado preslacicnes de salud a un total de
174,582 atendidos y 519,543 atenciones. E| detalle de las alenciones de Consulta Externa

par servicio son las que e muestran a continuackn:

TABLA N"33, ATENDIDOS POR CONSULTA EXTERMA EN EL HNHU 2023

AR

ATENDIDOS 2023
TOTAL ATENDIDGS GEMERAL 174982
TOTAL ATERENTIOS - MAFDICOS 1X3 339
PO DE KEMOIMA INTERNA AR3E
|OFTO. DE ESFECIALIDADES BMEDICAS A2 T6G
SPTC DE COUUCIA TORAKICA ¥ VASCLILAA 1864
GPTD. DE CPRUGIA 30492
DT, DE !'FII.EI_ALID'!D‘E CUTRURGICAS 21445
CPTCE. DE MELMDLOGIA a953
CPTO. DE FEDLATRLA 14323
DT, D GIMECD CRSTETRICLA 13783
BETO, BE ANESTEROLOGIA Y CENTAO QLERURGICO 11E7
ET0, D RAEDICINA DE REHABILITACION I.U:%
OPTO, DHE AL LRD BENTAL
CTROS SERMCIOS [RAD. I TERVERCICINISTA, A0 LI CRUUIPACTORML |
TOTAL ATERDIDOE MO MEDICAS
DFTOL DEDONTOES TOMAATOL CEGI1A
DFTC. DESALUD BMENTAL [FSICOLOGLA, AAaivas)
DPTC. DENUTRICION
ESTRATEGIAS SANI TARIAS




|
PFERLS |
|

TABLA M*34, ATEMCIOMES POR COMSULTA EXTERMA EN EL HNHU 2023

o

ATEMNCIONIS i
FOIR
TOTAL GEMERAL ATENCIONES 519543
TOTAL ATEMNCIOMNES - MENCOS f PR
CPFTO. DE MEDR TP, INTEAMA 9,793
PFTOL OF FSPEC IALIDADES MEDICAS 144,084
DFTO. DE CIRUGLA TORAKICA Y VASCLILAR 5, ABH
CPTO. DE CIRUGLA 15,964
DPTO. OF FSPECIALITADES CLIALRGI CAS 77,184
B T0L DE RELOLOGLA 16,521
CFTO. DE PEMATRLA 19,6517
CPTO. OF GIMECD SESTETRICLA 30,862
GPFTO. DE AMESTESHOLONGIA ¥ CENTRD QUIRURLGICD 5,074
|DPTO. DE MEDICIMG DE REHARILITACION | 31,336
[DF 10, D8 SALUD MENTAL (TR
EITROIS SERWVICIOS [RADLINTERVENCEONISTA, SALUT DUUPACIDNALY 3468
| TOTAL ATENCIONES MO MIDICAS 153617
CIPTEL, O CHROR TOES TORATOLOSA a6, 183
BPFTO. DE SALUID MENTAL {PSICOLOGLA, MARMIS) 29,342
DPTO. DE MUTRICION 3,820
EETRATEGHAS SANITARLAS 54,213

Froeree Of (D Ewridiafion a ndsrwilitea BB 5O

TABLA N°35. ATENDIDOS Y ATENCIONES EN CONSULTA EXTERNA - HNHU 2023

ARD
ATENDIDOS 633

TOTAL ATENDIDOS GENERAL 1743382 519543 4
TOTAL ATESDH0OS - MEDICOS 121339 Elr !
D00, D BEDACINA BRTERNA 4554 9,793
DT, OF FSPECIALSDAD ES MEDNCAS 41766 144,084
DT DF CIRUGLA TORANICA ¥ VASCIRLAR 1864 5488
DT, DE CIAUGLA 3092 15,964
DTt DE ESPECLALIDAD ES UARLIRGICAS 21445 77184
DT DF REUMOLOGLA 4353 165211
DT, DE PEIMATRLA 104231 13,617
DPTO. DE GINEOD OBSTETRICIA 13783 16,863
GO DEANESTESIDLDGAA ¥ CENTRD OLMRLIRGICE 1187 5,074
[EFTCL CF RAEDHCTMA BE REHARILITACION 10173 21336
DR DESALUD MINTAL 6163 10,518
OTROS SEAVICIOS (RAD.|NTEAVENCIDNSTA, SALUD DCUSACIONAL) 655 3463
| TOTAL ATENDIDOS NOMEDICAS 3643 153617
DFTO. DE DOONTOESTOMATOLDGIA 12748 26,182
DPTO. DE SALUD MENTAL [PSICOLOGEA, MAMIS) 1REZ3 29,342
DPTOL DE NUTRICION 2477 !.H;t
ESTRATECAS SAMITIHAS 10957 o4, 13|
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. CONSULTA EXTERNA: TELEMEDICINA, TELEORIENTACION, TELEMONITOREQ

En el afo 2023 la atencion de consulta externa en forma presencial se ha ido fortaleciendo
desde &l afio 2022, mieniras que la telemedicina para la atencion y seguimiento de pacientes
continuadores y nuevas ha disminuédo en forma exponencial en relacion al afio anterior, Los
servicios comprendidos en la Telemedicina son: Teleconsulta, Telemoniloreo y
Teleorientacidn (llevado a cabo por médicos y otros profesionales de la salud). La
5 produccidn del servicio de telemedicina durante el | semestre [enero - junio) ded 2022, fua
b de un lotal de 8,356 consulias; en el 2023 Ia produccién anual fue de 1,598.
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7.2.7 ROL DEL ESTABLECIMIENTO DE SALUD COMO PARTE DE LA RED DE SERVICIOS DE
SALUD

El Hospital Macional Hipblito Unanue &s un Establecimienty de Salud acredilado como
Hogpital de referencia Nacional Nivel IIll que ofrece servicios integrales y especlalizados
para las necesidades de Salud de la poblacidn de su dmbilo |urisdiccional y como referencia
nacional, En esle senlido al sar el de mayor complejidad resalutiva en la Red de Servicios da
Salud garantiza la complementariedad de servicios de manera conjunia con los
esiablecimienlos de salud de diferentes nivelas de atencidn.

GRAFICD 29 ESTABLECIMIENTOS DE SALUD = DISTRITOS DE LIMA ESTE

ROL DE ATENCION DE LAS UNIDADES PRODUCTORAS DE SERVICIOS DE SALUD DEL HNHU
NACIOMAL HIPOLITO UNANUE

Las prestaciones de salud en el hospital nacional Hipollo Unanue se ejercen con cardcler de
integralidad, garankzando que las prestaciones se olorguen con eficiencia, eficacia y efectividad, 3
coheranta con las neceskdades de la demanda, la calidad, la humanizacion v &l buen tralo, en espeys”
sanfido presentames el rol de atencidn de las unidades producloras de senvicio del hospital:

a] UNIDAD PRODUCTORA DE SERVICIOS DE SALLID: CONSULTA EXTERNA e jL 4,
=1 I -




=

T

LA

C L

L LR i

=10 ey e

WO AT | T

BT § T | AT | W

LU U

| AT | MT | WT

Mt | T | MT | T

BT | T | AT | T
T | T | AT | T

agos | senew [ cor. | wov. | e

i

=

e, | pom, | | aew | e | oo |

WT | AT | T | MT | AT | MWT | AT | T

BT | WT | MT | MT | OWT | WT | T | T

BT | OWT | BT | W | MY ) T | T | T

T | MWT O WT | W | T | M| MT | T

MT | BT § OBAT | BET | BT | AT | BAT | WT

MT | WT | BT | WT | MT | MT | W | T

AN | WNT | AT | T | AT | MT | LT | T

BT | KT | MAT | T | T | wT | T |

M| AT | AT | W | AT | WT | T | T

NT | WT | MT | MT | AT | AT | T

WO MT | BT | WUT | ANT | AAT | MT | AT

T | BT | BT | T | T | AT | W | T

AT | BT | AT | M | T | OMT | AT | WA

MY | MT | AT | M | BT | MWT | AT | LT

ME | AT | T | MT | WT | WT | AT | T
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e] UNIDAD PRODUCTORA DE SERVICIOS DE SALUD: DIAGNOSTICC POR IMAGEMES

HORARIO

SERWCIOS = T R N T AT

SERVICIO DE ECOORAF|A I4H MH |44 24H | 24H JH | 24H

[BERVICIO DE TOMOGRAFIA FYITI FYTYVI T FYTT PO P T

Iﬁ_mwnngm.m % EMCAGENGIA 240 |2an |m1 242N J2an |2
SERVICED DE RAYDS X CENTRAL =M 12 124 1IH 12H 12H
IE:EF:WI:I DOE MAMOGRAFLA 154 13H 1 13H 13+ 13H
[BERACIC DE DERSITOMETRIA EPo I CFT I P CE I (T

FUFNTE DFTO OF IRAGRTATICN AOA MASTARER

VIl ANEXOS

Anaxo N* 01 Cartera de Senicio de Salud, por unidad productona e servicios

Anaxa N* 02 Cartera de Senvicio de Salud, por aclividades
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HOSPITAL MACIONAL
HIPGLITO UMANLUE

ANEXO N" 1

CARTERA DE SERVICIOS DE SALUD DEL

HOSPITAL NACIONAL HIFOLITO UNANUE, CATEGORIA IlI-1 - 2024
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UNIDAD PRODUCTORAS DE
SERVICIO SALUD (UPSS)

PRESTACIONES DE LA CARTERA DE SERVICIOS DE SALUD
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PRESTACIONES DE LA CARTERA DE SERVICIOS DE SALUD
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ANEXO N* 2
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