DENOMINACION: HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE

MATRIZ N° 5 SEGUIMIENTO/ EVALUACION A LAS ACTIVIDADES DEL POA 2009

OBJETIVO GENERAL (OG 1): Disminuir la Morbimortalidad Materno Neonatal, con énfasis en la poblacién de menores recursos, con enfoque de derechos

‘ TABLERO DE CONTROL ‘

NO INICIADO
EN PROCESO
TERMINADO

TAREA FUTURA O

RETRASADO
ADECUADO_| >=50 - <80
ACEPTABLE

% DE

G CANTIDAD APLICA EVALUACION ANUAL 2009 CANTIDAD ﬁ‘SoTiI'X‘IiJc?a(dSJ A\(I;I'\(l:(l;EoO HOLGURA
i CODIGO DE ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMAD (6) EJECUTADA b OBSERVACION
ESRECTRICO IACTIVIDAD (2) LARESS AANUAL | Aplica ACUMULADA Termibado DE (11)
(1) (5) No Aplica (8) En proceso CUMPLIMIE | cumplimie
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura NTO
PROGRAMADA | EJECUTADA (10)
Para el nivel de atencién Ill-1 se considera la
” . . POBLACION ACCEDE A METODOS DE . programacién de Vasectomias y Ligaduras de
OE. 1.1 Poblacién con lncceso a métodos de planificacion Pareja Protegida o/ ANIFICACION FAMILIAR 150 150 181 181 Terminado 120,67 Trompas. En el tercer trimestre ya se ha
5:;?;{;Tclgctaosye(;]uza;ﬁ:de:?I y A1.1.1  [familiary a servicios de consejeria en Aplica lejecutado por coordinacién
L 1 . Isalud sexual y reproductiva
métodos de planificacion familiar POBLACION ACCEDE A SERVICIOS DE
Atencién [CONSEJERIA EN SALUD SEXUAL Y 15277 15.277 14.091 14.091 Terminado 92,24
REPRODUCTIVA
Gestante Controlada JATENCION PRENATAL REENFOCADA 800 800 717 717 Terminado 89,63
Acces}o a gestantes a sgrvicios de
Al21  [atencion prenatal de calidad y de las Aplica Se han adecuado las definiciones operacionales de|
lcomplicaciones segun capacidad ATENCION DE LA GESTANTE CON Gestantes con Complicaciones, incluyendo el
resolutiva Gestante Atendida 3310 3.310 3.629 3.629 Terminado 109,64 reporte de patologias maternas del Sistema de
[COMPLICACIONES 2 A
Informacién Perinatal. Se realizd las coordinacines
con la OEI para adecuar las estadisticas
Parto Normal JATENCION DE PARTO NORMAL 6800 6.800 5.903 5.903 Terminado 86,81
Se han adecuado las definiciones operacionales de|
Parto Complicado no Quirdrgico, siendo mas
Parto Complicado STJEIIR\‘L(J:‘ROG'\\‘CDOEL PARTO COMPLICADO NO 1536 1.536 1.341 1.341 Terminado 87,30 frecuentes los diagnésticos de Parto Prematuro y
Distocias de Presentacion, en base a la
informacién del Sistema de Informacién Perinatal
OE.1.2 Reduccién de la lAcceso a gestantes a servicios de
morbilidad y mortalidad materna atencion de parto calificado y Cesérea JATENCION DEL PARTO COMPLICADO 2656 . 2.656 2.819 2.819 Terminado 106,14
Al22 h < . QUIRURGICO Aplica
puerperio, normal y complicado segina
lcapacidad resolutiva
X Se han reportado las complicaciones puerperales,
JATENCION DEL PUERPERIO CON . len base a la informacion del Sistema de
Egreso [COMPLICACIONES 78 8 53 53 Terminado 67.95 Informacion Perinatal; debido principalmente a las
infecciones puerperales.
JATENCION OBSTETRICA EN LA UNIDAD . En el tercer trimestre hubo egresos de shock
Egreso DE CUIDADOS INTENSIVOS 18 18 10 10 Terminado 5556 septico Ginecologico.
Al23 [Acceso de gestantes a sangre segura y Estudio de Preinversion EEELTXESSII]%NCEETL:O?ELEEMENTACION 1 Aplica 1 1 1 Terminado 100,00 [Poryecto por finalizar la elaboracién para su
lsus componentes HEMOTERAP! TIPO | Y TIPO Il formulacion a la OPIMINSA
JAcceso de gestantes a referencia y [Como Hospital General categorifa Ill-1, no se ha
Gestante y/o neonato JACCESO AL SISTEMA DEL SISTEMA DE " " " .
Al24 cunt/rarrefere_ncwa materna y/o neonatal referido REFERENCIA INSTITUCIONAL 8 Aplica 8 5 5 Terminado 62,50 realizado referencias a otros hospitales de igual o
Iseglin capacidad resolutiva de mayor nivel de atencién
Al131  [Acceso aneonatos a servicios de Recien Nacido Atendido JATENCION DEL RECIEN NACIDO NORMAL| 8816 Aplica 8.816 8.623 8.623 Terminado 97,81
atencién neonatal normal
IAcceso de neonatos a servicios con . L . .
Al3.2 lcapacidad resolutiva para atender Egreso égﬁﬁgﬁgg“{éam NACIDO CON 1452 Aplica 1.452 1.501 1.501 Terminado 103,37 leraftdsl Serwctlo df? !\leonatolog\a que han sido
i6 licaciones neonatales reportados a esta oficina
OE.1.3 Reduccién de la jcomp!
morbilidad y mortalidad neonatal
JATENCION DEL RECIEN NACIDO CON § . .
A133 |Acceso de neonatos a servicios de Egreso [COMPLICACIONES QUE REQUIEREN 300 Aplica 300 296 296 Terminado 98,67 Cifras del Servicio de Neonatologfa que han sido

ICuidados Intensivos Neonatales

JUNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS
NEONATALES-UCI

reportados a esta oficina




MATRIZ N° 5 SEGUIMIENTO/ EVALUACION A LAS ACTIVIDADES DEL POA 2009 ‘ TABLERO DE CONTROL ‘

[Remmasioo |0
[ ADECUADO [ >=50-<80 |
DENOMINACION: HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE ACEPTABLE | >=80% |

OBJETIVO GENERAL (OG 2): Contribuir en la disminucién de la desnutricién crénica en menores de cinco afios basadas en el enfoque de derechos, equidad de género e (@]
interculturalidad, priorizando las poblaciones de pobreza y pobreza extrema

% DE
ESTADO (9) AVANCE O | .0 GURA

No iniciado GRADO
Terminado DE (respecto al OBSERVACION

CANTIDAD | APLICA EVA"UAC'°:"_,;‘"UA" 2009 | canTIDAD
PROGRAMAD[ ~ (6) EJECUTADA
AANUAL | Aplica ACUMULADA oo ROMETITIE

CANTIDAD CANTIDAD @ Tarea futura NTO
PROGRAMADA | EJECUTADA (10)

s, CODIGO DE ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA TS
AcTIVIDAD (2) 3) (@)

w (5) No Aplica

o)

Datos del Programa Ampliado de Inmunizaciones -

Nifio Protegido NINOS CON VACUNA COMPLETA 2787 2.787 3.520 3.520 Terminado Departamento Enfermeria -HNHU

126,30

No corresponde a un hospital nivel lll-1 realizar
lactividades de CRED, dado que corresponde a los
lestablecimientos del primer nivel de atencién. Esta
ustificada la referencia en caso de las atenciones
nutricionales y dentales para complementar la
actividad

NINOS CON CRED COMPLETO SEGUN

Nifio Controlado EDAD 400 400 357 357 Terminado 89,25

Hogares Adoptan Précticas saludables
JOE.2.1 Mejorar la Alimentacion y A2.11 para el Cuidado Infantil y para la
Nutricion del Menor de 36 Meses o JAdecuada Alimentacién para el Menor
de 36 Meses

Aplica

No corresponde al nivel de atencién Ill-1 realizar la
suplementacion de hierro y vitamina A, dado que
corresponde a los establecimientos del primer nivel de
fatencion. Mas bien se fortalece la atencion
“hospitalaria” y se desvirtua el Sistema de Referencia
ly Contrarreferencia

NINOS CON SUPLEMENTO DE HIERRO Y

Nifio Suplementado VITAMINA A 100 100 116 116 Terminado 116,00

Caso Tratado JATENCION IRA 3582 3.582 4.146 4.146 Terminado 115,75

Caso Tratado JATENCION EDA 1710 1.710 1176 1.176 Terminado 68,77

ISe ha registrado un subida de porcentaje de
lcumplimiento en esta meta. En ese proceso se viene
trabajando con la Oficina de Estadistica e Informética
para mejorar la informacid

Caso Tratado JATENCION IRA CON COMPLICACIONES 3071 3.071 2.812 2.812 Terminado 91,57

En el mayor complimiento respecto a lo programado se|
[debe a que se estd trabajando con la definicion
operacional, que incluye EDA con deshidratacién, sin
deshidratacion y las complicaciones observadas al
tratar con plan B y plan C: E86:deshidratacion; R57.1:
Shock hipovolémico; K56.0 lleo paralitico; E87,2
Acidosis metabdlica; N17: Insuficiencia renal

JOE.2.2 Reduccion de la Diagnéstico y Tratamiento de IRA, EDAs| Caso Tratado JATENCION EDA CON COMPLICACIONES 1045 1.045 655 655 Terminado
Morbilidad en IRA, EDA y Otras A2.21 y otras Enfermedades Prevalentes Aplica
Enfermedades Prevalentes Regionales

62,68

Intervencion orientada al diagndstico y tratamiento de
los casos de anemia por deficiencia de hierro, en nifios
menores de 5 afios. Las atenciones de estos casos se

[dan en consulta externa de aquellos referidos de los
104,97 [consultorios CRED, de establecimientos del primer
nivel de atencién y atencién a demanda. Se bajo
lcumplimiento se puede deber a losadecuados
controles CRED (prevencion de anemia) y al manejo
lde estos casos en el primer nivel

ATENCION DE OTRAS ENFERMEDADES

PREVALENTES 382 382 401 401 Terminado

Caso Tratado

[ATENCION DE NINOS Y NINAS CON "
Caso Tratado PARASITOSIS INTESTINAL 185 185 189 189 Terminado

[Se han registrado mayores casos de parasitosis

102,16 intestinal en nifios durante este periodo.

El Departamento de Farmacia registra una
dispensacion de Sulfato Ferroso en tabletas: Sin
lembargo, el servicio de obstetricia indica que la
prescripcion se realiza al 100% de las gestantes que
acuden al Hospital

[OF 2.3 Reducir la Incidencia de A23.1 Mejorar Nutricion de la gestante Gestante suplementada YG/E(?\TDAONE)SSEI) SUPLEMENTO DE HIERRO 610 Aplica 610 680 680 Terminado

Bajo Peso al Nacer 111,48




DENOMINACION: HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE

MATRIZ N° 5 SEGUIMIENTO/ EVALUACION A LAS ACTIVIDADES DEL POA 2009

‘ TABLERO DE CONTROL ‘

NO INICIADO
EN PROCESO
TERMINADO

[ RETRASADO |  <50% |

[ ADECUADO | >=50-<80 |

ACEPTABLE | >=80% |

HOLGURA
(respecto al

OBSERVACION
(11)

OBJETIVO GENERAL (OG 3): Contribuir a la reduccién de la morbimortalidad de las enfermedades tr isibles y no tr bl TAREA FUTURA O
ANUAL 2009
9
OBJETIVO CANTIDAD GREicH EVALUACIO:;?NUAL 2009 CANTIDAD ilso.rall)c?a?o’ * DEG:XAD'ACE °
g CODIGO DE ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA (6) EJECUTADA T
ESPECIFICO IACTIVIDAD (2)| (3) (@) TAREAS PROGRAMADA ANUAL Apli ACUMULADA Terminado
(1) (5) Nu'; ‘Iiaca @) En proceso CUMPLIMIENTO
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura (10)
PROGRAMADA EJECUTADA
o Monitorizar registro diarios de atencién en
Servicios vigilados los servicios sujetos a vigilancia 76 76 84 84 Terminado 110,53
Vigilancia diaria a los diferentes 3 -
A3.1.1 Servicios Hospitalarios (Hospitalizacion, Registro revisado Rocojo de informacién de I;; . 76 Aplica 76 84 84 Terminado 110,53
Consultorios Externos, Emergencia) lenfermedades de notificacion obligatoria
Fichas Revisién de las fichas de enfermedades 76 76 84 84 Terminado 110,53
de notificacion obligatoria i
Documento cop?°|'d9F‘°" de \asl enfermedades de 52 52 52 52 Terminado 100,00
Notificacién semanal ENO notificacion semana
A3.12 IntraHospitalario Aplica
Notificacién semanal ;‘:r;ggglde los formatos de nofificacién 52 52 52 52 Terminado 100,00
. [Tramitacion de la toma de muestra para
Recepclt?)r:“dazamuestra las enfermedades de notificacién 28 28 23 23 Terminado 82,14
A313 [Coordinacion con Laboratorio para la Jobligatoria Aplica
e toma y envio de muetras de las ENO [Tramitacion del transporte de la muestra P
. . Muestra enviada de las enfermedades de notificacién 28 28 25 25 Terminado 89,29
[OE.3.1 Vigilancia de las obligatoria al laboratorio referencial
lenfermedades de
notificacion obligatoria y [Coordinacién con consultorios
centinela Documento seleccionados para la identificacion de 1 1 1 1 Terminado 100,00
Casos
A3.1.4 Vigilancia Centinela Documento &ouoergt\;\aar con laboratorio para la toma de 1 Aplica 1 1 1 Terminado 100,00
Muestra enviada por "
semana epidemiolégica Entrega de muestra a DISA 52 52 26 26 Terminado 50,00
Documento Recojo de datos de los registros y fichas 52 52 51 51 Terminado 98,08
[Almacenamiento de datos provenientes de notificacién !
A3.15 del Sistema de Vigilancia de las ENO Baseado de informacion a bases de datos Aplica
(Base de Datos) Base de datos completa |\, cigentes de transito; NotisP, IRA, CEDA 52 52 51 51 Terminado 98,08
por semana Y Otros)
[Generacion de Reportes o Informes
Estadisticos semanales y mensuales Elaboracién de reportes semanales,
A3.16 para los diferentes Niveles Gerenciales Documento Imensuales y anuales 61 Aplica 61 60 60 Terminado 98,36
Intra y Extra Hospitalaria.
Elaboracion y validacion del formato para
Formato la seleccion de indica rodees hospitalarios 1 1 1 1 Terminado 100,00
lestandarizado.
Revision y recojo de informacion de los A < o
plicacién de formato de indicadores
A3.21  |documentos de ASIS elaborados Documento hospitalarios estandarizado para el recojo 1 Aplica 1 1 1 Terminado 100,00
durante el ultimo quinquenio. de informacién.
e Valoracién de resultados de la
Documento técnico | c)m2cién recabada 1 1 1 1 Terminado 100,00
Blsqueda en informacion, sobre la
referencia, via Internet, paginas de
Informe técnico organizaciones gubernamentales (MINSA - 1 1 1 1 Terminado 100,00
OGE, INEI, otros) e internacionales (OMS;
OPS; otros).
Coordinacién con los servicios y
PR departamentos del HNHU, reuniones
Reunién técnica técnicas para establecer determinar 4 4 1 1 Terminado 25,00
indicadores hospitalarios especificos
i i 5 Definicion y validacion de indicadores por .
Elaboracién de Indicadores Informe técnico o 1 1 1 1 Terminado 100,00
A3.2.2 hospitalarios, estandarizados para el departamentos y servicios Aplica
2009 Procesamiento y construccién de los
Informe técnico indicadores hospitalarios, por 1 1 0 0 En proceso 0,00
departamento y servicio
5 Control de calidad de la base de datos,
Informe técnico [procesamiento, analisis, resultados. 1 1 0 0 En proceso 0.00
Informe técnico I:gesspe\tnat\aacr‘igg v seleccion de indicadores 1 1 0 0 En proceso 0,00
Informe técnico JAprobacién de indicadores hospitalarios 1 1 0 0 No iniciado 0,00
Recojo de informacién de la oficina de
Base de datos estadistica y epidemiologfa 1 1 0 0 En proceso 0,00
Procesamientos de la informacion de
Indicadores datos para indicadores demograficos y 1 1 0 0 En proceso 0,00
socio econémicos




APLICA

EVALUACION ANUAL 2009
(7)

CANTIDAD

ESTADO (9)

% DE AVANCE O

OBJETIVO CANTIDAD No iniciado GRADO HOLGURA
ESPECIFICO Aggln\lllcl;)%gﬁz) ECTIVDABIORERATIVA WA RIS UL TAREAS PROGRAMADA ANUAL A(Isi)ca AE({EJ(;-I:]JI_AA"DAA Terminado DE (respecto al OBSE(RIVI?CION
(1) (5) No’l’l lica (8) En proceso CUMPLIMIENTO imi
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura (10)
PROGRAMADA EJECUTADA
Procesamientos de la Informacién de
Indicadores datos para indicadores de la demanda de 1 1 0 0 En proceso 0,00
OE 3.2 Elaborar el Anélisis servicios (Proceso Salud Enfermedad)
de Situacién de Salud del Procesamientos de la Informacién de
HNHQ como documento de Indicadores datos para indicadores de la oferta de 1 1 0 0 En proceso 0,00
lgestion para la planificacién pl o
institucional servicios (Respuesta de los Servicios)
, Elaboracion del anélisis de los factores
A3.2.3  [Produccién del ASIS 2008 Avance ASIS condicionantes 1 Aplica 1 0 0 En proceso 0,00
Elaboracion del anélisis de los procesos
Avance ASIS salud enfermedad 1 1 0 0 En proceso 0,00
Elaborar el anélisis integrado de .
Avance ASIS respuesta de los servicios 1 1 0 0 No iniciado 0,00
ASIS (CD) Reproduccion en magnético del ASIS 2008| 1 1 0 0 No iniciado 0,00
Reunidn técnica  [oresentacion de a propuesta del ASIS 1 1 0 0 No iniciado 0,00
P Revision y edicién del ASIS 2008, e i
\)umento técnico impresion en fisico y magnético 1 1 0 0 No iniciado 0,00
Elaboracion del programa para la .
Documento presentacion de ASIS 2008 1 1 0 0 No iniciado 0,00
PR Presentacion del ASIS 2008 al equipo de .
Reunién técnica gestion del HNHU 1 1 0 0 No iniciado 0,00
Presentacion del ASIS 2008 al equipo Documento Subsanacion de observaciones por el 1 1 0 0 No iniciado 0,00
A324 e gestion del HNHU lequipo de gestion Aplica
Resolucion directoral  [Oficializar el ASIS 2008 del HNHU 1 1 0 0 No iniciado 0,00
Publicacion del ASIS 2008, impreso y
Documento técnico  |magnético en sala situacional fisica y 1 1 0 0 No iniciado 0,00
virtual del HNHU
[Coordinacion y elaboracion de
Documento cronograma para la presentacion del ASIS 4 4 0 0 No iniciado 0,00
. . L 2008
Difusion del Andlisis de Situacién de Presentacion del ASIS 2008 del HNAU a
A3.25  [Salud 2008, en los departamentos y Reunién técnica los servicios de los departamentos del 4 Aplica 4 0 0 No iniciado 0,00
servicios del HNHU HNHU
Entrega del documento del ASIS 2008 por
Documento departamento 10 10 0 0 Tarea futura 0,00
Seleccién de indicadores por servicios
Establecer necesidades de informacién, Taller departamento del HNHU P y 1 1 0 0 Tarea futura 0,00
A3.2.6 indicadores trazadores por - Aplica
Jdepartamentos y servicios del HNHU Informe técnico Implementacién de los indicadores 1 1 0 0 Tarea futura 0,00
trazadores seleccionados aprobados '
A3.3.1 Difundir el Plan Estratégico de ABL Documento Distribucién de Plan a los Departamentos 5 Aplica 5 5 5 Terminado 100,00
ISe ha remitido a la Oficina de Apoyo a la Docencia e
PN Coordinacién con docencia para dar a Investigacion el listado de alumnos, internos y
Coordinacién conocer sobre ABL : i 1 . Terminado 100,00 médicos residentes pendientes de vacunacién y
A3.3.2 Aplicar el Plan Estratégico de ABL Aplica [dosaje de Ac Hepatitis B
o [Taller de capacitacion con internos y .
Capacitacion residentes y personal de salud 2 2 2 2 Terminado 100,00
. [Se ha elaborado el informe y se ha remitido a la DISA
y Informe trimestral o . 4 4 4 4 Terminado 100,00 [V LE y Departamentos Asistenciales.
A333 Informaci6n oportuna de los ABL Elaboracién de informe de ABL Aplica
INFORME ANUAL 1 1 1 1 Terminado 100,00
" Consejeria pre-exposicion de HVB al
Consejeria personal de salud. 500 500 383 383 Terminado 76,60
[Vacunacion del personal de salud que adn
Dosis aplicada [no cumple con vacunacién (nombrado y 550 550 186 186 Terminado 33,82
contratado).
Dosis aplicada ~ [Vcunacion del personal de salud rotante 300 300 261 261 Terminado 87,00
A3.3.4  [Preveniry controlar la Hepatitis B (Alumnos- Internos - Residentes) Aplica
Seguimiento y control del personal de
Documento salud para el cumplimiento de su 12 12 8 8 Terminado 66,67
proteccion.
[Se ha programado en mayor nimero este afio por la
Consejerfa Consejeria pre- exposicion al usuario 300 300 227 227 Terminado 75,67 alta der_nanda presentad/a el 2008, sin embargo las
externo. [Campafias de Vacunacién han reducido la demanda y
[probablemente se reprogramen las cifras.
OE.3.3 Implementar el Reunién técnica para elaboracién
Sistema de Prevencién y . Reunién protocolo de accidente ocupacional en 2 2 4 4 Terminado 200,00
Control de dafios Elaborar protocolo de accidente trabajadores expuestos a TBC.
Ocupacionales A3.35 ocupacional en trabajadores expuestos Aplica
transmisibles. @ TBC. Elaboracién de protocolo de accidente
Documento aprobado |ocupacional en trabajadores expuestos a 1 1 0 0 Tarea futura 0,00
[TBC.
A3.3.6 Difundir protocolo técnico. Documento difundido  |Distribucion del protocolo técnico. 5 Aplica 5 0 0 Tarea futura 0,00
L Coordinacién con el jefe de departamento
Coordinacién diagnéstico por imagenes 1 1 0 0 Tarea futura 0,00
A33.7  [Realizar despistaje de TBC. Coordinacién  [C0rdinacién con el PCT para la evolucion 1 Aplica 1 1 1 Terminado 100,00

clinica




APLICA EVALUACION ANUAL 2009 CANTIDAD ESTADO (9) % DE AVANCE O
OBJETIVO CANTIDAD 7) No iniciado GRADO HOLGURA
ESPECIFICO AE%DVII?)%EEZ) ECTIVDABIORERATIVA WA RIS UL TAREAS PROGRAMADA ANUAL A(Isii:a AE(j:flﬂjJLAADDAA Terminado DE (respecto al OBSE(KIVI?CION
(1) (5) No';\ lica (8) En proceso CUMPLIMIENTO imi
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura (10)
PROGRAMADA EJECUTADA
Coordinar con los jefes de departamento
Coordinacién [para cronograma de atencién al personal 1 1 1 1 Terminado 100,00
de salud
A338 informar y orientar al personal Entrevista Entre\{\st_a con el personal expuesto para 10 Aplica 10 10 10 Terminado 100,00
lexpuesto a TBC. [conocimiento y fluxograma
Monitorear cumplimiento de ) Seguimiento y control del personal
A3.3.9 especificaciones técnicas Entrevista expuesto a TBC 30 Aplica 30 28 28 Terminado 93,33
A.3.3.10 Elaborar informe técnico. Informe z:;gzi;oe‘ informe de control al personal 10 Aplica 10 8 8 Terminado 80,00
Informe semestral 2 2 2 Terminado 100,00
Informacion oportuna sobre el personal Elaboracion de informes de trabajadores 2
A3.3.11 Aplica
lexpuesto a TBC. con TBC por grupo ocupacional
Informe anual 1 1 1 1 Terminado 100,00
Elaboracion de ruta de trabajo de No hay trabajadores de salud infectados en lo que va
Informe bersonal que enfermé el 2008 10 10 11 11 Terminado 110,00 del a0
o Coordinacién con PCT para despistaje . ISe remite documento al Programa de Control de TBC
[Captar casos nuevos de TBC expuestos Coordinacién Py 1 1 3 3 Terminado 300,00 :
A3.3.12 [por contacto con el personal de salud. microbioldgico Aplica para las acciones que corresponda al programa
Informe Monitoreo y control de casos nuevos 2 2 2 2 Terminado 100,00
Vigilancia y Monitoreo de Niveles de .
Informe Bioseguridad (Ficha de Bioseguridad) 12 12 11 11 Terminado 91,67
A3.4.1 [Controlar Medidas de Bioseguridad Aplica
Informe Control de Calidad de Agua 12 12 11 11 Terminado 91,67
OE.3.4 Mejorar el Sistema Documento E\/a_boracién de Plan Anual de residuos 1 1 1 1 Terminado 100,00
de Bioseguridad solidos
[Control de Manejo adecuado de Monitoreo y control del manejo de
A3.4.2 Residuos Solidos Informe residuos solidos 12 Aplica 12 11 11 Terminado 91,67
Informe \nspecciop a la empresa que realiz 6 6 5 5 Terminado 83,33
levacuacion de residuos sélidos
€ han reportado mas referencias que 1o programado
0 3.5 Optimizar el sistema Referencia 6460 6460 15417 15417 Terminado 238,65 y para el dltimo semestre se hré las reprogramaciones
de referencia y A3.5.1  |Atencién a pacientes referidos Aplica de los metas re pectiva
contrarreferencia Contrarreferencia 6460 6460 11355 11355 Terminado 175,77 ¢ han reportado més contrarreferencias que lo
[programado
EVALUACION/ SEGUIMIENTO (SEGUN EL ESTADO (9)
CANTIDAD APLICA PERIODO) CANTIDAD No iniciado % DE AVANCE O HOLGURA
UNIDAD DE MEDIDA (6) (7) EJECUTADA . GRADO OBSERVACION
JACTIVIDAD EJECUTADA (NO PROGRAMADA) TAREAS PROGRAMADA ANUAL Aplica ACUMULADA Terminado DE CUMPLIMIENTO (VESD_EC‘tO al (11)
(5) No Aplica ®) En proceso (10) cumplimiento)
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura
PROGRAMADA EJECUTADA
Controlar medidas de bioseguridad Informe Control Vectorial 3 3 En proceso




DENOMINACION: HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE

MATRIZ N° 5 SEGUIMIENTO/ EVALUACION A LAS ACTIVIDADES DEL POA 2009

TABLERO DE CONTROL ‘

[ NoINICIADO |

[ RETRASADO [  <s0% |

[ ENPROCESO |

[ ADECUADO | >=50-<80 ]

[ TERMINADO |

ACEPTABLE | >=80% |

OBJETIVO GENERAL (OG 4): Contribuir a reducir el niimero de casos de dafios trazadores entre los pacientes con enfer crénico - d ativas, i K ibles y aquell. las por factores ¢ TAREA FUTURA O
POR ACION A A 009
OBJERIVO, CODIGO DE ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD AP(LSI)C A RGOy a0 éﬁé‘ﬁ%ﬁ No nicada *etao | wowcura OBSERVACION
ESPECIFICO lacTIVIDAD (2) TAREAS PROGRAMADA ANUAL Alica ACUMULADA Terminado DE (respecto al (11)
(1) (5) No’A’\ lica (8) En proceso CUMPLIMIENTO |cumplimiento)
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura (10)
PROGRAMADA EJECUTADA
JAcceso a servicios especializados en Consultas de diferentes servicios del " .
A411 consulta externa Consulta hospital 315.700 Aplica 315.700 298.153 298.153 Terminado 94
OE.4.1 Ampliar y mejorar la
oferta de los servicios El porcentaje de cumplimiento de 87% puede deberse al
lespecializados en consulta JAcceso de pacientes a terapia |Atencion de pacientes a terapia " . subregistro del diagnéstico, que corresponde a
lexterna con énfasis en A4.1.2 psicolégicas Consulta psicoldgicas 1202 Aplica 1.202 1.145 1145 Terminado 95 psicoterapia (c6digo:UPTR) que a veces los psicdlogos lo
grupos vulnerables y dafios| registran como Orientacién y/o Consejeria.
prioritarios
JAcceso de pacientes areas integrales |Atencién de pacientes con TBC, en el area . .
A4.13 de salud Consulta de PROCETSS y malaria 40.485 Aplica 40.485 30.381 30.381 Terminado 75
Atencién |Atencién de emergencia y urgencias 66.000 66.000 64.554 64.554 En proceso 98
OE.4.2 Ampliar y mejorar la ~
oferta de los servicios Elaboracién del documento propuesta
lespecializados en Ad21 Acceso a servicios especializados Documento para la organizacién de la Red de 1 Aolica 1 0 0 Tarea futura 0
Emergencia con énfasis en e lemergencias y urgencias Cuidados Criticos P
grupos vuinerables y dafios| Verificacién de la adecuada dotacién de
prioritarios Documento recursos para la operatividad de la Red 1 1 0 0 Tarea futura 0
de Procesos de Cuidados Criticos
OE.4.3 Ampliar y mejorar la
oferta de los servicios
especializados en A431  |Accesoaservicios especializados en Dia Cama lAtencién en Hospitalizacién 206.369 Aplica 206.369 224.827 224827 Terminado 109
hospitalizacion con énfasis hospitalizacion
len grupos vulnerables y
dafios prioritarios En el lll trimestre se trabajé con 611 camas
OE.4.4 Ampliar y mejorar la intervencion Intervenciones Quirdrgicas 8.450 8.450 8.638 8638 Terminado 102
oferta de los servicios "

o . " 2 P Mediante R.D N° 051- 2009 HNHU - DEGE Se aporbd el
lespecializados quirdirgicos IAcceso a servicios especializados D t Adeguacwon de\'se_rvwcwo de anestesiologia 4 : 4 Termi 7 blan de t . | t ificacio ]
con énfasis en grupos Ad.41 quirrgicos ocumento segiin norma técnica vigente Aplica 3 3 erminado 5 ceanntroeoﬁﬁ?é?cge a propuesta de modificacion del
vulnerables y dafios |Atencién de pacientes para Cirugia de dia
prioritarios Procedimiento (procedimientos) 3.100 3.100 3.187 3187 Terminado 103

Consulta [Atenci6n en el servicio de Medicina Fisica 8.064 8.064 9.441 9441 Terminado 117
OE.4.5 Ampliar y mejorar la y Rehabilitacién
:;er;;gfzgo;ossem;\ﬁna Sesién [Terapia en el servicio de Medicina Fisica y 52.800 52.800 53.934 53934 Terminado 102
Sp M JAcceso a servicios especializados en Rehabilitacion : . . )
Fisica y rehabilitacién con AAS L e sy Rohabilitacis Aplica
énfasis en grupos edicina Fisica y Rehabilitacion Campafia Organizacion y ejecucion de campafias de 12 12 17 17 Terminado 142 Se ha s}Jperado la meta por que se adicionaron 2
vulnerables y dafios salud campafias extra muro
prioritarios Organizacio -
. ‘ganizacion de los pacientes de la .
Reuniones ltercera edad 48 48 31 31 Terminado 65
i |Atencién de casos de violencia familiar y .
OE.4.6 Ampliar la atencién . . Accién sexual 1.500 1.500 1.391 1391 Terminado 93
de casos de violencia hacia A4.6.1 g;cjzﬁe:s‘:"’;r‘sﬁ‘:ﬁ atseer:(cu\:‘n de casos| Aplica
la mujer y Campafias Campafias de prevencién de la violencia 2 2 0 0 Tarea futura 0
En la programacion anual se han considerado la
Provision de alimentos a los pacientes i Provision de alimentos a los pacientes . . provision total de alimentos; sin embargo la provisién de
A4.7.1 hospitalizados Racién hospitalizados 920.800 Aplica 920.800 713.810 713.810 Terminado 8 alimentos para pacientes hospitalizados es menor a los
programado.
A4.72 ﬁgﬁ;’:ﬁ:‘:;gf‘“”a' poralto riesgo Porcién Alimenticia 1.321.920 Aplica 1.321.920 1.315.696 1315696 Terminado 100
Provision de equipo para la elaboracién Provision de equipo para la elaboracion de|
A473 de alimentos para unidad de terapia Equipo alimentos para unidad de terapia 1 Aplica 1 0 0 Tarea futura 0
nutricional nutricional Se considera para el IV trimestre
. o |Atencién de examenes de laboratorio
OE.4.7 Ampliar la provisién Examen (microbiologicos, inmunologicos, 400.286 400.286 493,443 493443 Terminado 94
de servicios m?d'FOS de lhematologicos, bioquimicos)
apoyo al diagndstico y
tratamiento |Atencién de examenes anatomo < . et -
A4T4 Acceso a servicios especializados de Examen patolégicos (necropsias, biopsias y piezas 19.025 Aolica 19.025 15.775 15775 Terminado 83 X‘;g{;nnigo;aggzeg?ga de las estadisticas del Servicio de
e patologia clinica y andtomo patologia quirdrgicas, examenes citolégicos) pli
Examen [Atencién de exdmenes de [aboratorio en 128.057 128.057 117.039 117039 Terminado 91
Emergencia
Unidad de sangre |Atencién de la Demanda en el servicio de .
transfundida [Banco de Sangre 7.200 7.200 6.774 6774 Terminado 94
JAcceso a servicios especiliazados en |Atencién de exdmenes de imagenes . .
AA415 Diagnéstico por Imagenes Examen (radiologia y ecografia) 66.600 Aplica 66.600 63.062 63062 Terminado 95




DENOMINACION: HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE

MATRIZ N° 5 SEGUIMIENTO/ EVALUACION A LAS ACTIVIDADES DEL POA 2009

OBJETIVO GENERAL (OG 5): Fortalecer el Sistema de Gestién de la Calidad de la Institucién

EVALUACION ANUAL 2009

TABLERO DE CONTROL ‘

[ NoINICIADO |

[ RETRASADO [ <s0% |

[ ENPROCESO |

[ ADECUADO [ >=50-<80 ]

[ TERMINADO |

ACEPTABLE | >=80% |

TAREA FUTURA O

APLICA CANTIDAD ESTADO (9) % DE AVANCE O
OBJETIVO CODIGO DE CANTIDAD No iniciado GRADO HOLGURA
ESPECIFICO ACTIVIDAD ACLIVIDADIOVEHA VA URIDADIDEHED DS TAREAS PROGRAMADA ANUAL &) (] P DE (respecto al 05555‘1‘)‘”0"
(1) ) (5) No’l’& lica (8) En proceso CUMPLIMIENTO imi
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura (10)
PROGRAMADA EJECUTADA
[OE.5.1 Lograr el mejoramiento Documento ;%;Z?gggg #g;eesri?zt:ggg g:l mz;?;{:l 4 4 3 3 Terminado 75
de la capacidad resolutiva ” . .
el hospital mediante la 5.1, Pt plica
el h .' | 'd‘ 'I AS5.11 FormuIac:jznlr\,]/VEelre;s:\gzbt:;ecaProyectos Apli
aprobacion y ejecucion de
proyectos de inversion. Documento Ejecucion de proyectos de inversion 5 5 1 1 Terminado 20
" i Elaboracion de los documentos de
OE.5.2 Difundir e implementar AS5.2.1 ;Vua‘t‘?::::"(?:I‘:“Iae:;i':;eg'm y Documento levaluacion del Plan Estratégico y 2 Aplica 2 0 0 Tarea futura 0
directivas y normas del MINSA Multianual de Inversiones
[que permitan la supervision,
monitoreo y evaluacién de las
actwidadesyasistencwa\es . " Elaboracién del documento del Plan :
- A5.2.2 Formulacién del Plan Operativo 2010 Documento Operativo Anual 2010 1 Aplica 1 1 1 Terminado 100
Elaboracién de las Gufas de atencion
Documento clinica segun normas vigentes 1 1 1 1 Terminado 100 Guia que corresponde al departamento de medicina
fisica y rehabilitacién
Elaboracion, toma y andlisis de
Documento :th::f;’ta:ig:tfzgsfa((idn del usuario 2 2 0 0 Tarea futura 0 INo se realizara encuestas las que seran
Elaboracién de documentos para el reprogramadas para el | semestre 2010
[OE.5.3 Mejorar la calidad de A5.3.1 . del lidad d < Aol
tencién de los Paciente .5.3. mejoramiento de la calidad de atencién i o plica _ i »
° del usario esxterno e interno Documento Auditoria de caso de historia clinica 12 12 5 5 Terminado 42 INo se ha realizado por restructuracién del comité de
lauditoria en mes de noviembre
Las disminucién del nimero de quejas se debe a que
Documento Evaluacion y analisis de quejas escritas 120 120 29 29 Terminado 24 la defensorfa de la salud de MiNSA reciben tambien
quejas escritas
OE.5.4 Promover la ejecucion de Reuniones, talleres, foros, exposiciones Se han realizado capacitaciones en coordinacién con|
actividades para la educacién en .5.4. cciones de educacion en salu ccion ly demés acciones relacionadas con la plica ‘erminado a oficina de docencia a los diferentes servicios del
idad la ed 6 A5.4.1 JAcci de ed! i6 lud Acci6 dema lacionad [ 80 Apli 80 81 81 T d 101 la oficina de d i los dif del
temas de salud. leducacion en salud hospital.
Mantenimiento preventivo de la Ejecucion del mantenimiento preventivo "
A55.1 Servicio . 26 Aplica 26 20 20 Terminado 77
[OE.5.5 Mejorar y adecuar la infraestructura de la infraestructura
infraestructura de los servicios
de! hospital Mantenimiento correctivo jecucié i i
y preventivo : Ejecucion del mantenimiento correctivo : .
A.5.5.2 de los equipos. Equipo y preventivo de los equipos. 60 Aplica 60 57 57 Terminado 95
gjf‘fsgirf;’we' la acreditacion | 5 56 Acreditacién del Hospital Informe Entidad acreditada 1 Aplica 1 0 0 Tarea futura 0




DENOMINACION: HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE

MATRIZ N° 5 SEGUIMIENTO/ EVALUACION A LAS ACTIVIDADES DEL POA 2009

OBJETIVO GENERAL (OG 6): Contribuir al disefio de un sistema de gestion de recursos humanos por competencias

EVALUACION ANUAL 2009

‘ TABLERO DE CONTROL ‘

NO INICIADO
EN PROCESO
TERMINADO

TAREA FUTURA O

[ RETRASADO [ <s0% |

[ ADECUADO [ >=50-<80 ]

ACEPTABLE | >=80% |

APLICA CANTIDAD ESTADO (9) % DE AVANCE O
OBJETIVO, CODIGO DE ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD] (6) I0) EJECUTADA Noliniclado GRADO HOLGURA OBSERVACION
ESPECIFICO IACTIVIDAD (2) TAREAS PROGRAMADA ANUAL Aplica ACUMULADA DE (respecto al (11)
(1) (5) Nog\ lica (8) En proceso CUMPLIMIENTO |cumplimiento)
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura (10)
PROGRAMADA EJECUTADA
(OE.6.1 Promover y desarrollar Promoci6n y desarrollo de
capacidades y competencias del capacidades y competencias del Difusion de los lineamientos
recurso humano del hospital a A6.1.1 recurso humano del hospital a través Documento institucionales para la gestion de 1 Aplica 1 1 1 Terminado 100
través de la actualizacion y de la actualizacion y capacitacion
perfeccionamiento perfeccionamiento
[Velar por el cumplimienbto de plan de .
Documento incentivos institucional 1 1 1 1 Terminado 100
Elaboracion y aprobacion del plan anual .
Documento de capacitacion 1 1 1 1 Terminado
100
0E.6.2 D llar d Documento [Culminacion del reglamento interno 1 1 1 1 Terminado 100
! esarrollar ae 6 i ara la capacitacion del personal
instrumentos para gestion de la A6.2.1 ELZE?{;S%ZW:;‘n:ggzﬁ;:]tos para la P P P Aplica
capacitacion 9 P
Monitorerar y evaluar las actividades .
Documento de capacitacion 12 12 12 12 Terminado 100
Actualizacion del reglamento de .
Persona basantias 1 1 1 1 Terminado 100
Persona capacitacion del personal 1700 1700 1947 1947 Terminado 115 Es politica del hospital que todo el personal se
lencuentren capacitados
(Obtener mayores y mejores
beneficios en los Convenios de " .
A6.3.1 Cooperacion Docente-Asistencial asf Documento EE:Oerf;?gndsgfe”r:’;'?f;iisn(ial 2 Aplica 2 2 2 Terminado 100
como velar por el cumplimiento de P
OE.6.3 Fortalecer el rol como estos.
hospital docente
Formacién de profesionales médico Formacion de profesionales médico de
A6.3.2 profesi Persona segunda especialidad en las guardias 82 Aplica 82 82 82 Terminado 100
de segunda especialidad. hospitalarias,




DENOMINACION: HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE

MATRIZ N° 5 SEGUIMIENTO/ EVALUACION A LAS ACTIVIDADES DEL POA 2009

OBJETIVO GENERAL (OG 7): Lograr la disponibilidad y acceso cualitativo y cuantitativo de medicamentos e insumos médico-quirurgicos a la poblacién demandante

‘ TABLERO DE CONTROL ‘

NO INICTADO
EN PROCESO
TERMINADO

TAREA FUTURA

O

[ RETRASADO [  <s0% |

[ ADECUADO [ >=50-<80 ]

ACEPTABLE | >=80% |

HOLGURA
(respecto al

OBSERVACION
(11)

APLICA EVALUACION ANUAL 2009 CANTIDAD ESTADO (9) % DE AVANCE O
OBJETIVO, CODIGO DE ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD) (6) EJECUTADA Nollniclado GRADD
ESPECIFICO ACTIVIDAD (2) TAREAS PROGRAMADA ANUAL Anlica ACUMULADA Terminado DE
(1) (5) No: lica (8) En proceso CUMPLIMIENTO |cumplimiento)
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura (10)
PROGRAMADA EJECUTADA
JAprobacién del Petitorio JAprobacidn del Petitorio Farmacoldgico "
AT11 Farmacoldgico Institucional Documento Institucional 1 Aplica 1 1 1 Terminado 100
| Elaboracién de la estimacion de [Elaboracién de la estimacion de
Sfé‘-l‘éth?ag;a;i:t‘igm:)gfad A7.1.2 necesidades y programacion de Documento Inecesidades y programacion de 6 Aplica 6 3 3 Terminado 50
medicamentos insumos medicos quirdrgicos insumos médicos quirdrgicos
IAdquisicién de medicamentos e JAdquisicién de medicamentos e "
AT7.13 insumo medico quirurgico Documento insumos médico quirdrgico 6 Aplica 6 3 3 Terminado 50
Suministrar en foma eficiente y [Suministrar en foma eficiente y
adecuada los medicamentos e adecuada los medicamentos e insumos "
A7.21 insumos médicos quirdrgicos segln Receta Imédicos quirdrgicos segln prescripcion 594265 Aplica 594265 502857 502857 Terminado 85
prescripcion médica Imédica
OE.7.2 Garantizar la atencién a
usuarios en la farmacia del ca 6 i6
i pacitacién permanante a todo el o Capacitacién permanante a todo el "
hospital A7.2.2 [personal técnico Capacitacién bersonal técnico 4 Aplica 4 3 3 Terminado 75
A723  [Difusién delos manuales MOFy Taller piusién de los manuales MOF y MAPRO 1 Aplica 1 1 1 Terminado 100
OE.7.3 Formacién continua del
personal, en el uso de las nuevas
te_cng\/og\as para ampliar la A731 iImplementar el érea de mf_ormac\on Documento Imp\ementa_r el drea de m_formac\on y 2 Aplica 2 2 2 Terminado 100
[difusion del uso del y almacenamiento del medicamento lalmacenamiento del medicamento
medicamento, en beneficio del
cliente.
[Diagnostico de los diferentes servicios
Documento donde se va instaurar 1 1 1 1 Terminado 100
Dispénsacion por el Sistema de
A74.1 Dosis Unitaria a nivel de todo el Aplica
hospital Charlas de informacién a los sres.
Reunién [Médicos y enfermeras sobre la nueva 2 2 2 2 Terminado 100
dispensacion que se llevara a cabo
OE.7.4 Promover el uso racional Elaboracién de formulaciones ;
de los medicamentos en los manual Inormalizadas y extemporaneas 1 ! 1 ! Terminado 100
pacientes
[Control de las formulaciones
. . manual normalizadas y extemporaneas 1 ! 2 2 Terminado 200
AT.42 Dosificacion adecuada a las Aplica
e necesidades especificas del paciente P
manual Preparacion de mezclas intravenosas 1 1 2 Terminado
2 200
manual g;erz;i]?ecrl(a):w de formulas de Nutricién 1 1 2 Terminado
2 200

Mediante Oficio N° 106-2009-HNHU/DF, el
[Departamento de Farmacia remite informacién a la
Direccion General acerca de los servicios a
implementar dosis unitaria.




MATRIZ N° 5 SEGUIMIENTO/ EVALUACION A LAS ACTIVIDADES DEL POA 2009

TABLERO DE CONTROL

NO INICIADO [ RETRASADO [ <s0% |
EN PROCESO [ ADECUADO [ >=50-<80 |
. . TERMINADO ACEPTABLE ‘ >=80% ‘
DENOMINACION: HOSPITAL NACIONAL HIPOLITO UNANUE
OBJETIVO GENERAL (OG 8):Mejorar el sistema de recaudacién institucional TAREA FUTURA O
POR A ANUAL 2009
9
OBJETIVO) CODIGO DE ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD] AP(%sljc A B Eiég'lr%:% No niciada “erabo | wowcura OBSERVACION
ESPECIFICO ACTIVIDAD (2) TAREAS PROGRAMADA ANUAL Avlica ACUMULADA Terminado DE (respecto al (11)
(1) (5) Nog\ lica (8) En proceso CUMPLIMIENTO |cumplimiento)
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura (10)
PROGRAMADA EJECUTADA
A8.11 Pago de pensiones Planilla Pago de pensiones 12 Aplica 12 12 12 Terminado 100
[Supervision y Monitoreo de la Supervision y Monitoreo de la " .
A.8.1.2 sjecucion del gasto Informe eiecucion del gasto 12 Aplica 12 12 12 Terminado 100
OE.8.1 Garantizar el
lcumplimiento de las funciones
lpromoviendo la racionalidad en . .
el uso de recursos Eﬁg&ﬁg%’;yR;"c?;rl‘zoﬁrsgdde [Elaboracién y monitoreo de Directiva
AB8.13 N N Y Documento de Racionalidad y Austeridad (1 13 Aplica 13 12 12 Terminado 92
Austeridad (1 directiva y 12 directiva y 12 informes)
informes) 4
Implementacién del sistema de Implementacién del sistema de . < ”
AB8.2.1 cableado integrado del hospital Informe cableado integrado del hospital 1 Aplica 1 . Tarea futura 0 El proyecto esta en proceso de elaboracién
0
g:rﬂ?izrgéentifﬁgzigogzggva de [Cumplimiento de la normativa de
A8.2.2 % d Y i i6n (b d Inventario seguridad y custodia de los sistemas 2 Aplica 2 3 3 Terminado 150
[OE.8.2 Mejorar el sistema de Sistemas de informacion (bases de de informaci6n (bases de datos)
informacién de los distintos datos)
6rganos
9 Disefio sistema concertado de Disefio sistema concertado de
AB8.23 registro y reporte de informacion Informe registro y reporte de informacién 1 Aplica 1 Terminado
revelante revelante 1 1 100
Reporte de informacion estadistica Reporte de informacion estadistica . .
A8.2.4 relevante Informe relevante 12 Aplica 12 12 12 Terminado 100
[OE.8.3 Fortalecer el sistema de " : . i .
: [Monitoreo y evaluacion de Monitoreo y evaluacion de " . Se realizado el monitoreo del mismo el cual ha sido
contro\/en los érganos de A83.1 [procedimientos administrativos Informe procedimientos administrativos 7 Aplica 7 Terminado informado al MINSA
asesoria y apoyo
2 2 33
Evaluacién de procedimientos Evaluacion de procedimientos
logisticos (requerimiento, logisticos (requerimiento, . "
AB.4.1 programacion, adquisicion, Documento [programacién, adquisicion, 1 Aplica 1 Terminado
lalmacenamiento y distribucion) almacenamiento y distribucion)
JOE.8.4 Mejorar los procesos de 2 2 100
abastecimiento de materiales, A 5
insumos, bienes y servicios a las A8.4.2 IAdquisicion de vestuarios Documento IAdquisicion de vestuarios 2 Aplica 2 2 2 Terminado 100 L‘;;:gﬁ:'c‘on del vestuario se realizard en el IV
unidades orgénicas del hospital
Provisién de los diferentes servicios: Provision de los diferentes servicios:
AB.43 lavanderia, transporte, Informe lavanderia, transporte, 6 Aplica 6 6 6 Terminado 100
mantenimiento de infraestructura mantenimiento de infraestructura
Implementacion de matriz de implementacion de matriz de
A85.1 monitoreo para el Plan operativo de Informe monitoreo para el Plan operativo de 4 Aplica 4 4 4 Terminado 100
las unidades orgénicas las unidades orgénicas
Evaluacion trimestral de planes Evaluacién trimestral de planes
AB.5.2 opelra‘twus de las unidades Documento operativos de las unidades organicas 4 Aplica 4 4 4 Terminado 100
orgénicas
OE.8.5 Implementar documentos
lde gestion que permitan la Implementacion de im " .
Lon N plementacion de recomendaciones
Z:Fa)le;:c?lﬁonna:’\Ioar:taocrtei\?igades de A8.5.3 {:;ZE?\:S:S'::Z@ pirsi‘léan mejora de Informe para la mejora de las actividades de 2 Aplica 2 Terminado
? " 9 gestion administrativo y asistencial
la gestion administrativa y ladministrativo y asistencial
asistencial. 2 2 100
Actualizacion del Manual de Actualizacion del manual de
AB85.4 Organizacion y Funciones seguin Documento Organizacién y Funciones segun 8 Aplica 8 7 7 Terminado 88
normativa vigente normativa vigente
Formulacién de Manual de Procesos Formulacién de Manual de Procesos y . .
AB.5.5 ly Procedimientos Administrativos Documento Procedimientos Administrativos 9 Aplica 9 6 6 Terminado 67
Actualizacién de costos de los Actualizacién de costos de los S,‘;;g;esrz%"etgeds \auzcstéwciaednéeczcnuta;\zaecr;%r;‘gleCAs
A.8.6.1 procedimientos de las Unidades Documento procedimientos de las Unidades 10 Aplica 10 25 25 Terminado 250 desde febrero 2039 omo apoyo a la un‘i)dad funcional
Productoras de Servicios Productoras de Servicios de costos poy
Actualizacién del tarifario Actualizacion del tarifario institucional .
[OE.8.6 Implementar el sistema A8.6.2 institucional segiin norma vigente Documento segdn norma vigente B Aplica 1 Tarea futura 0 ISe ha remitido la propuesta y esta pendiente su
de control y previsién para lograr 0 0 aprobacion




APLICA EVALUACION ANUAL 2009 CANTIDAD ESTADO (9) % DE AVANCE O
OBJETIVO CANTIDAD 7 No iniciado GRADO HOLGURA
ESPECIFICO CODIGO DE ACTIVIDAD OPERATIVA UNIDAD DE MEDIDA TAREAS PROGRAMADA ANUAL (6) EJECUTADA Terminado DE (respecto al
JACTIVIDAD (2) (3) (4) Aplica ACUMULADA g
(1) (5) No Aplica (8) En proceso CUMPLIMIENTO |cumplimiento)
P CANTIDAD CANTIDAD Tarea futura (10)
PROGRAMADA EJECUTADA
Una mayor captacion de nuestros ” ”
ingresos Evaluacion de los procesos y Evaluacion de los procesos y
A8.6.3 procedimientos de la Oficina de Documento procedimientos de la Oficina de 1 Aplica 1 Tarea futura 0
Economia Economia
0 0
Evaluacion de resultados del : .
. " Evaluacion de resultados del Sistema . .
A8.6.4 (Sjlst_ema de control de la captacién Documento de control de la captacion de ingresos 10 Aplica 10 8 8 Terminado 80
e ingresos
ldentificar las necesidades de
. . . . » Documento informacién y orientacion de los 1 1 1 1 Terminado 100
[OE.8.7 Mejorar el sistema de JAcceso al sistema de informacion y usuarios
informacion y orientacién al AB.7.1 orientacién al usuario externo Aplica
usuario externo (paciente) (paciente) Evaluacion ”
y actualizacién de un Plan .
Documento de Comunicacién externa B Terminado
1 1 1 100
IOE.8.8 Lograr el apoyo . . . . .
jcomunitario a la poblacion de A8.8.1 Acceso a servicio de Asistencia Acci6n [Evaluacién socioeconémica de los 162.000 Aplica 162000 135135 135135 Terminado 83
menores recursos Social pacientes

OBSERVACION
(11)
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